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Resumo

Este artigo discute a produgéo do curriculo como um instrumento de controle disciplinar
do trabalho educativo e da identidade docente. Especificamente analisa as crescentes
formas de controle que vém sendo desenvolvidas pelas politicas educacionais no Brasil e
na América Latina a partir dos anos 90, que buscam a padronizac¢do do ensino segundo
as demandas do mercado. Os controles assim estabelecidos ocorrem principalmente
através da ideologia, aqui entendida como interpelagdo dos individuos, visando sua
disciplinarizagdo. Essa interpelacdo se constitui numa pratica de governo que procura
alinhar o trabalho educativo e a identidade dos professores as demandas do mercado
capitalista em sua fase neoliberal.
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Abstract

This article discusses curriculum as an instrument for disciplinary control within
schoolwork and over teachers’ identity. It analyses educational policies and the ways of
control that have been developed in Brazil and Latin America in the 90s, intending to
standardize education according to market tenets. Those ways of control have been
produced mainly through ideology, here understood as an interpellation of the
individuals toward a disciplined behavior. This interpellation constitutes a practice of
governing that looks forward to submitting schoolwork and teachers’ identity to the
current neo-liberal capitalist market demands.
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1. O cenério construido para controlar o trabalho docente

A ressignificacdo dos conceitos e termos tem sido um dos expedientes que o
neoliberalismo utiliza em sua luta hegemoénica, tentando estabelecer um controle total e
individualizado sobre agéncias e agentes. Trata-se de uma forma particular de governo da
conduta.

No campo da educacdo, a influéncia desta forma de governo tem se tornado presente
ao se apropriar de conceitos e praticas bastante caros aquelas pessoas e aqueles movimentos
identificados com modelos de sociedade menos excludentes e mais democraticas. Neste
processo de ressignificacdo dos conceitos, a crise da educagéo, sua superagéo e os culpados
sdo redefinidos segundo os interesses do mercado, provocando o surgimento de politicas
mais pragmaticas e, ao mesmo tempo, silenciando outras possibilidades da realidade ser
produzida.

Isso ndo é estranho, pois vivemos um intenso processo de ressignificacdo das palavras
e das coisas que, na maioria das vezes, perpetua privilégios de classe, de género e de raca.
Nessa operacdo, a exclusdo social é naturalizada e legitimada de acordo com a nova ordem
social e seus conceitos prevalentes, tais como globalizacao, flexibilizag&o, reestruturacao
produtiva, responsabilizacdo das pessoas e, coroando tal perspectiva, liberdade de mercado.
A chave esté na desregulamentacdo do mercado. Qualquer obstaculo criado a circulacdo de
mercadorias torna-se, de antemao, uma espécie de pecado a liberdade humana.

Uma série de politicas tracadas e desenvolvidas por governos locais, por organismos
internacionais de financiamento e por grandes corporages transnacionais, trata de
resguardar os (seus) interesses do mercado — a sua liberdade de mercado.

Pablo Gentili (1996, 1998), analisando as reformas educacionais na América Latina,
mostra como o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional compreendem a crise da
educacdo nos paises da América Latina e quais sdo as “receitas” para supera-la. Segundo
Gentili, esses diagnosticos e receituarios, conhecidos como Consenso de Washington,
partem do pressuposto que os culpados pela crise educacional sdo o proprio Estado —
incompetente em oferecer um ensino de qualidade —, os sindicatos — por exigirem, entre
outras coisas, amplo acesso da populagcdo ao ensino publico e gratuito — e, também, a
propria sociedade — habituada a receber tudo “de graga” por parte do estado”.

Nesse sentido, a crise da educagdo somente pode ser superada com um novo paradigma
politico-cultural que se orienta pelos valores da competicdo, do individualismo, do
mercado.

Esta logica, presente nas orientacbes do Consenso, pode ser observada em varios
documentos e pronunciamentos governamentais e empresarias, nacionais e internacionais,
que direcionam o ensino para o atendimento das demandas da economia. A educagéo passa
a ser tratada e pensada a partir da logica da escassez e, desta forma, transbordam
afirmac6es sobre gestdo de recursos e controle do trabalho escolar. Como nos mostra
Gentili (1994, 1998), para muitos governos da regido, o problema educacional é um
problema administrativo — de gestdo — cuja solucdo ndo requer um aumento de recursos,
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mas uma destinacdo mais eficaz dos mesmos. Ndo € preciso gastar mais, mas gastar
melhor, ter professores mais qualificados, fazer uso mais racional do espaco escolar e,
também, existir estudantes mais responsaveis. De acordo com esse discurso é possivel fazer
uma revolucdo educacional, sem gastar mais.

Essas orientacfes do Consenso tém sido aceitas e em certa medida implantadas por
governos latino-americanos, tornando-se, como salienta Gentili (1994), senso-comum nas
burocracias governamentais. Em nome da necessidade de elevar a qualidade da educacéo,
0s mecanismos de competicdo tipicamente capitalistas séo escolhidos para superar o atraso
do ensino. Este € o caso das recomendacdes encontradas na esfera empresarial, atraves de
documentos do Instituto Liberal, do Instituto Herbert Levy, da Confederagdo Nacional da
Industria (CNI), do Instituto de Estudos de Desenvolvimento Industrial (IEDI) e das
FederacOes das Industrias do Estados de Séo Paulo (FIESP) e do Rio Grande do Sul
(FIERGS).

No conjunto, esses discursos criam uma espécie de cendrio para que se estabelecam,
com legitimidade, politicas de privatizacdo da educacéo brasileira.

1.1 O discurso do empresariado brasileiro sobre a crise da educacao

Um interessante estudo feito por Ary César Minella (1993b), intitulado ‘O discurso
empresarial no Brasil: com a palavra os senhores banqueiros’, analisa, desde uma
perspectiva socio-politica, como os grandes empresarios do sistema financeiro brasileiro
compreendem o atual quadro politico, financeiro e trabalhista no Brasil®.

Considerando-se a inegavel influéncia e o poder politico do empresariado na defini¢do
dos rumos do pais, a atuacdo mais direta deste grupo social, imp6s a sociedade e ao
governo, um conjunto de demandas que atingiram muitas areas e instituicbes sociais, como
€ 0 caso da educacdo. Frente aos desafios da globalizacdo, com suas novas exigéncias
produtivas e politicas, o empresariado tornou-se um potente aliado e influente personagem
nas definigdes das politicas pablicas, ou em sua destruicao.

A opcdo neoliberal, abertamente manifestada pelos grandes empresarios,
principalmente do setor financeiro, reforcou uma série de medidas e preconceitos em
relacdo as politicas publicas estatais e aos funcionarios publicos em geral, ndo deixando de
atingir as escolas e seus agentes. Para os grandes empresarios do sistema financeiro, 0s
trabalhadores do setor publico poderiam inviabilizar a propria Unido, caso ndo ocorresse
uma operacgdo de desmonte do estado (Minella, 1993a, 1993b).

Essa politica de desmonte do estado foi adotada pelo Presidente Collor desde o inicio
do seu Governo (1989) e aprofundada pelo governo Fernando Henrique Cardoso, nhuma
inédita operacdo de rapidas e subsidiadas privatizacbes de empresas publicas,
congelamentos de salarios dos servidores publicos federais e instauracdo de critérios
empresariais para configuracdo das politicas sociais, em pleno acordo com as diretrizes do
Fundo Monetario Internacional e do Banco Mundial.

113



JARBAS SANTOS VIEIRA

Os critérios adotados para essa politica privatista estabeleceram controles sobre as
politicas publicas através de uma forte estratégia de cooptagdo da sociedade civil em favor
da ldgica capitalista. Alcides Téapias, grande empresario do sistema financeiro e entéo
presidente da Federacdo Brasileira de AssociacOes de Bancos (FEBRABAN), mostra parte
desse processo:

Capital e trabalho (...) sdo aliados (...) na luta pelo desenvolvimento. Esta
alianca entre empresarios e trabalhadores é fundamental no conjunto das forcas
da sociedade brasileira, ai incluidos o setor bancario (...) Temos que avancar
(...) para negociag0es salariais regidas pelos critérios de uma real produtividade
e (...) pelo desempenho da economia como um todo. (...) a liberdade de negociar
salarios e condicOes de trabalho é a argamassa essencial a construgdo de
relacbes cada vez (..) mais duradouras e modernas, entre empregadores e
empregados (apud Minella, 1993b, p. 16-17).

Tapias desenha para o Brasil aquilo que vinha tornando-se regra dentro da producéo
em empresas de ponta dos paises desenvolvidos, isto €, a ‘parceria’, a ‘cooperacdo’ entre
trabalhadores e patrdes em busca de maior produtividade, eficiéncia e eficacia da producéo.
Tao poderoso apelo ndo poderia passar ao largo da reestruturacdo escolar e das reformas do
ensino.

Outras manifestacdes de dirigentes dos empresérios caminharam na direcdo daquela
I6gica de colaboracdo e competividade feita por Tapias. Em sua grande maioria, foi
revelado um discurso de militdncia neoliberal apresentando algumas caracteristicas
comuns: (i) os estreitos lacos com o capital financeiro internacional; (ii) a defesa da
privatizacdo das empresas estatais; (iii) 0 ataque permanente as politicas publicas estatais;
(iv) a demonizacdo do estado; (v) o estabelecimento de modelos empresariais na gestdo das
politicas publicas.

Para o empresariado, assim como para o0 modelo de neoliberalismo que se implantou
no Brasil e na América Latina, a crise da sociedade tem uma explicacdo unicausal — 0
déficit publico devido ao gigantismo do estado e da interferéncia governamental sobre o
mercado.

Essa debilidade analitica sobre uma realidade complexa tem como resultado
(intencional) ocultar os determinantes estruturais desta mesma realidade. Essa debilidade
analitica também se faz presente nos discursos de muitos dos governos estaduais e do
governo federal que abracaram a légica do mercado como solugdo para a crise do estado.
Neste abraco, 0s interesses empresariais se fazem presentes como elementos naturalmente
constituidores daquilo que de mais moderno existe na vida em sociedade e nas formas de
funcionar e desenvolver as politicas publicas. Isto pode ser lido, por exemplo, no
documento do Instituto Herbert Levy da Gazeta Mercantil intitulado ‘Educacéo
Fundamental e Competitividade Empresarial: uma proposta para a acdo do governo’
(1992), e também na ‘Cartilha para Ensinar os Fundamentos do Liberalismo para
Criangas’ (1994), publicada pelo Instituto Liberal no Jornal Folha de Sao Paulo®.
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O documento do Instituto Herbert Levy (1992), traca muitas das estratégias politicas
que, mais tarde, o governo de Fernando Henrique Cardoso e seu ministro da Educacdo,
Paulo Renato de Souza, iriam implantar no Brasil.

Com clara concordancia com os discursos dos empresarios do sistema financeiro, o
documento ‘Educagdo Fundamental e Competitividade Empresarial: uma proposta para a
acdo do governo’ (1992), buscou reforcar e legitimar as orientacdes politicas feitas pelos
organismos financeiros internacionais e nacionais. A producdo do documento envolveu
uma vasta equipe de pessoas e instituicdes’, todas preocupadas com a ineficiéncia das
escolas publicas frente aos desafios do capitalismo moderno. Tal documento afirmava que
“(...) dentro das novas realidades econdmicas, o saber tornou-se o insumo mais crucial para
a competitividade das nagdes. Dai a importancia de se repensar 0 mecanismo que gera esse
saber, ou seja, o sistema educacional” (Op. cit., 1992, p. I).

Tratada como insumo, a educacdo adquire o espectro de mercadoria. Uma mercadoria
que, segundo o documento, é fundamental para o ingresso do pais na modernidade do
capitalismo.

Esse discurso serve, na verdade, como uma forma de aplainar o terreno para que,
finalmente, os argumentos sobre financiamento publico e privado, competitividade e
formacdo de m@o-de-obra para o mercado, tornem-se mais do que uma necessidade, um
desejo de todas as pessoas preocupadas com 0s rumos da educacéo e do pais.

Sobre o problema do financiamento, o documento afirma que a educacdo publica
padece de vicios que inviabilizam politicas eficazes e mais justas. E que mais recursos
apenas podem minorar as conseqiiéncias, “mas estardo longe de representar uma solucéo
duradoura” (Op. cit., 1992, p. 1I). Ao invés de perguntar quanto mais de recursos € preciso
para um atendimento efetivo em todos os niveis e modalidades de ensino no pais, o
documento, seguindo a légica neoliberal, aponta distor¢cdes na distribuicdo de recursos
entre o ensino fundamental, médio e superior feitas pelo estado brasileiro. Nessa direcéo, o
documento comeca a desenvolver uma série de proposicoes sobre a falta de fiscalizacéo e
controle do financiamento da educacdo. Critica o clientelismo — um clientelismo que é
descolado do capitalismo e atribuido ao carater do estado brasileiro —, e a falta de
mecanismos de controle, atribuindo a isso a mé& remuneracdo do professorado. Aqui a
operacdo € de cooptacdo da categoria docente para que se alie a forma de controle e
distribuicéo de recursos propostos pelo documento.

Mas € preciso mais do que isso para sensibilizar o professorado. Com efeito, aqui o
apelo a qualidade entra em cena; uma qualidade posta sob critérios de mercado e passivel
de avaliacbes “objetivas”, permitindo “aquilatar com maior precisdo a gravidade da
situacdo e seus efeitos no setor produtivo” (Op. cit., 1992, p. IV). Corroborando com esta
afirmacéo, sdo apresentados os dados do Educational Testing Service (ETS), em 1991, para
o International Assesment of Educational Progress (IEAP), onde a realidade educacional
dos paises de industrializacdo recente € comparada com alguns paises asiaticos e com 0
Brasil. Os resultados sdo extremamente negativos para o Brasil:
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O resultado do Brasil, nesses mesmos testes, s6 pode ser comparado ao de
Mogambique. Ficamos praticamente juntos nos dois Gltimos lugares. Mas o
mais grave ndo sdo essas medidas que nos colocam no final da distribuicdo. O
mais grave é o fato de que os 10% de nossos melhores alunos que freqiientam
escolas, lograram médias equivalentes as dos 10% piores alunos da amostra,
que provém das escolas publicas tipicas daqueles paises. Ou seja, a escola que
estd ai puxa para baixo e condena nossas criancas a mediocridade. Os baixos
resultados dos alunos nos exames devem se constituir em motivo de profunda
preocupacdo por parte do governo, do empresariado e da sociedade em geral
(Educacdo Fundamental e Competitividade Empresarial, 1992, p. V).

Frente a este quadro, comparados com Mocambique — ndo ignorando o carater
xenofobo e racista desta comparacdo — a educacdo brasileira se vé envolvida numa luta
titnica para elevar a qualidade do ensino, afinal, no ranking internacional, esta perdendo a

competicao para paises africanos, o0 que desagrada nossas elites brancas.

O cenério é montado para que politicas privatistas também penetrem na educacéo,
trazendo a reboque as formas de organizacdo empresariais e, fundamentalmente, modelos
de padronizacdo e controle sobre o trabalho docente. Neste aspecto, o controle de qualidade
das escolas, sem meio termo, € vinculado a experiéncia de gestdo empresarial. Segundo o
documento, a gestdo empresarial € mais do que uma necessidade, € uma caminho natural

para que a escola tenha qualidade:

As empresas industriais e de servico tém plena familiaridade com o processo de
melhoria de qualidade de suas operagfes e de seus produtos. Dentro da Idgica
empresarial, qualquer programa de controle de qualidade parte sempre do
mesmo ponto: é preciso definir o desempenho, ou seja, a qualidade desejada.
Em seguida, cumpre assegurar que os instrumentos de afericdo dessa qualidade
sdo adequados. E o mais importante séo as acgOes corretivas. O controle de
qualidade serve para corrigir 0 que esta errado, aprimorar 0 que esta bom e
premiar os esforcos de melhoria. Entendemos que na educacdo o processo de
controle de qualidade ndo podera ser diferente. Define-se 0 que o aluno deve
saber ao terminar um certo nivel escolar e aplica-se um teste para verificar se
isso acontece (Op. cit., 1992, p. VIII).

Neste discurso, sdo apresentados os caminhos e os alvos do controle de qualidade que
deverdo ser aplicados nas escolas e sobre o trabalho docente para garantir padrdes de

exceléncia educacional frente a realidade do mundo globalizado.

116

Esses mecanismos de controle de qualidade sdo usuais em todos os paises do
primeiro mundo e também nas economias de paises recém industrializados da
Asia.(...) Instituicbes brasileiras estdo credenciadas pelo Lloyd de Londres para
fiscalizar e comprovar a qualidade de fabricacdo de componentes aeronauticos
utilizados pelos grandes fabricantes da Europa e Estados Unidos. Todavia, ndo
temos um sistema que nos permita verificar se os alunos brasileiros aprenderam



Politica Educacional, Curriculo e Controle Disciplinar

a ler e se sabem fazer as quatro operagfes. A Unica vez em que 0 pais se expds a
uma comparacédo internacional, os resultados foram desastrosos (Op. cit., 1992,
p. VIII).

E, coroando o carater simplista deste diagndstico, concluem:

Uma das exigéncias de um instrumento de medida é a sua comparabilidade. Os
testes funcionam como um termometro. Se o termdmetro do Piaui ndo for igual
ao de S&o Paulo, jamais ficaremos sabendo se o ensino do Piaui é melhor, igual
ou pior que o de Sdo Paulo. Portanto, ndo saberemos o que fazer com nenhum
dos dois. Foram justamente as comparagOes internacionais através de testes
deste tipo que despertaram os Estados Unidos para disfungdes graves no seu
ensino e mostraram que haviam sido superados por Cingapura e Coréia. No
caso brasileiro é 6bvio que precisamos de um instrumento de medida de &mbito
nacional, o que requer uma atuacdo direta e indelegavel do Governo Federal
(Op. cit., 1992, p. VIII-IX).

Ignorando uma gama de complexidades culturais — ja com significativa literatura
internacional e nacional —, os apologistas do mercado constréem uma equag¢do matematica
para superar a crise do ensino e, talvez por isso, profundamente superficial. Em primeiro
lugar, o alinhamento entre as formas de gestdo das empresas e das escolas, ignora a
natureza do produto e do processo educacional — afinal, o que € um aluno educado e como
ocorre 0 processo educativo nas pessoas em diferentes faixas etarias, em diferentes
posicOes sociais, em diferentes culturas?

A desconsideracdo com as complexidades culturais, de classe, de género, de raca, etc.,
tem como intencdo padronizar a formacdo da forca de trabalho que, paradoxalmente,
precisa apresentar grande flexibilidade. O que estd em jogo nesta contradigdo é a busca de
tecnificacdo do trabalho docente e dos contetdos educativos: flexibilidade sim, desde que
ndo leve em conta nuances politicas, culturais e de classe.

A competéncia tecnologica, além de eliminar outras formas de competéncia ou de
compromisso social, busca reestruturar a forca de trabalho como uma operagdo de
reengenharia da producdo. De qualquer forma, o prémio e o castigo, como numa boa
terapia skinneriana, apresenta-se como a garantia do controle de qualidade também dentro
das escolas. Mas € preciso dizer mais sobre a homogeneidade educacional defendida pelo
documento: o processo e o produto educativo comparados a componentes aeronauticos e a
termOmetros, apenas revela o desejo de reconfiguracdo do significado da educacdo. Uma
reconfiguracdo que privilegia os mecanismos, os contetdos e a dindmica do mundo do
mercado. E, como sabemos, no mercado, tudo e todos sdo mercadorias disponiveis para
aqueles que podem comprar, seja em Sao Paulo, no Piaui, em Cingapura ou na Coréia.

De toda a sorte, 0 conjunto de manifestacbes do empresariado caminha na direcao que
vai ser adotada pelos governos convertidos ao neoliberalismo, isto é, criar na educagéo e
nas escolas aquilo que chamam de cultura avaliativa, que implica, sem rodeios, 0
estabelecimento de potentes formas de controle sobre o trabalho docente.
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Nessa mesma direcdo, 0os empresarios gauchos, reunidos na Federacdo das Industrias
do Rio Grande do Sul (FIERGS) com trés candidatos ao governo do Rio Grande do Sul nas
eleicBes de 1998, recomendavam a “reformulacéo do Conselho Estadual de Educacéo para
instituir a paridade entre representantes e vincular as promocgfes de gratificacbes do
magistério ao desempenho obtido pela escola” (Zero Hora, 27 de agosto de 1998, Jornal da
Eleicdo, p.1). Recomendacdo que ja fora feita no documento ‘Relagdes de Trabalho e
Organizacdo Sindical’ (1993) pela Federacdo das Industrias do Estado de Sao Paulo
(FIESP), que defendia a flexibilizacdo das relagOes de trabalho, seja na empresa privada,
seja nas empresas e instituicdes publicas. Neste documento, os empresarios da FIESP
acusavam o estado e o excesso de detalhamento existentes nos dispositivos legais e
constitucionais como empecilho a modernizacdo produtiva do pais e da sociedade.

A recomendac&o feita pelos empresérios ligados a FIESP apenas repetia aquilo que a
Confederacdo Nacional da Industria (CNI) ja defendera num estudo denominado ‘Rumo ao
Crescimento: A Visdo da Industria’ (1993) e, mais tarde, aprofundado no documento
‘Custo Brasil: agenda no Congresso Nacional’ (1996). Nestes estudos, os confederados,
numa inversdo de prioridades do capitalismo, afirmam que a industria nacional deseja ser
eficiente, competitiva e inserida numa economia caracterizada pela melhoria dos
indicadores sociais e pela reducdo dos desequilibrios pessoais e regionais de renda.

A elevacgdo da produtividade, a maior eficacia dos gastos sociais e a manutencdo do
crescimento sustentavel, sdo os grandes objetivos que, como afirma o documento ‘Custo
Brasil: agenda no Congresso Nacional’ (1996), garantiria um quadro social mais justo e
equilibrado do ponto de vista econémico.

Mas como conseguir isso? Os empresarios ligados a CNI, como é repetido no
documento da FIESP ‘Relagdes de trabalho e organizacgéo sindical’ (1993), defendem uma
legislacdo trabalhista que se reserve a legislar um conjunto basico de direitos e de deveres e
reservar um espaco maior para a livre negociagdo entre patrfes e empregados. O
documento da FIESP conclui indicando que se constituam politicas que visem aumentar o
nivel de escolaridade e de qualificacdo da mao-de-obra brasileira.

Nada pode ser dito contra aqueles setores sociais que se preocupam com politicas
publicas e sociais e, particularmente, com a elevacdo da escolaridade num pais como o
Brasil. Entretanto, os discursos analisados mostram uma clara e exclusiva vinculacdo da
educacdo com os interesses do mercado. E, para tanto, suas propostas tornam-se apéndices
dos interesses empresarias. Isto pode ser lido no documento do Instituto de Estudos de
Desenvolvimento Industrial (IEDI) ‘A nova relacdo entre competitividade e educacéo:
estratégias empresariais’ (1992). Para o IEDI a acdo empresarial no campo da educacao
deve orientar a gestdo das politicas educacionais, utilizar a capacidade instalada da
industria e desenvolver acdes diretas sobre a qualificacdo profissional. Em cada uma dessas
propostas existe uma clara intencdo de alterar as formas de financiamento do ensino e
descentralizacdo das escolas. O financiamento é relacionado ao nimero de alunos atendidos
por escola, e 0 aumento de recursos é diretamente vinculado as taxas de aprovacéo e
reprovacao de cada unidade escolar. Um controle desse tipo obriga que a administracéo e a
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fiscalizacdo das escolas e dos professores sejam feitas em niveis cada vez mais locais, mais
municipais, mais comunitarios, embora a cultura avaliativa fique sob controle federal.

As propostas empresariais colocam 0s objetivos educacionais a trabalhar para os
interesses econdémicos. A0 mesmo tempo, o0s interesses econdmicos ditam as regras de
redistribuicdo dos gastos em educagdo, concentrando-os naquilo que, acreditam, pode
garantir a modernidade do pais, isto €, a rapida formacdo de uma forca de trabalho
produtiva, eficiente e apta para atender um mercado cada vez mais instavel e seletivo.

Dentro desta ldgica, as escolas publicas passariam a experimentar uma realidade ja
vivida por muitas escolas particulares no Brasil: grande concorréncia criada pelo sistema de
captacdo de alunos, alto controle sobre os recursos aplicados no ensino e crescente
vigilancia sobre o trabalho educativo. Para os empresarios alinhados a esta I6gica é possivel
melhorar o nivel de escolaridade da populacdo se o estado entregar a administracdo das
escolas a entidades privadas.

Em relacdo aos recursos despendidos em educacdo, os empresarios vinculam os
salarios docentes ao numero de alunos atendidos e aprovados, o que introduz no campo
educacional a concorréncia entre os estabelecimentos de ensino e, num mesmo movimento,
a instituicdo de mecanismos de controle da qualidade e quantidade da educacéo
desenvolvida pelas escolas.

Em relacdo a situacdo dos professores, alem dessa publicizacdo (controle) de suas
praticas, o empresariado também propde a flexibilizacdo das relaces de trabalho, em
especial aos docentes das escolas publicas, o que permite, segundo os defensores do
privatismo, que empresarios da educacdo e o proprio estado tenham mais agilidade
administrativa para a resolucédo de problemas funcionais, além de reestruturarem os niveis e
0s ganhos salariais.

Enfim, muitas das propostas feitas pelo empresariado e pelos organismos
internacionais de financiamento foram adotadas e implementadas pelo governo federal e
seus seguidores estaduais.

1.2 O discurso dos governos sobre a crise da educagédo

Os governos estaduais alinhados ao modelo neoliberal, de forma mais ou menos direta,
tém implementado planos e reformas educacionais cujos elementos seguem 0 mesmo
receituario do Banco Mundial e do Fundo Monetario Internacional. Um receituario que faz
parte também das propostas e recomendacdes do empresariado brasileiro para a educacao.

Deixando de lado as particularidades dos paises e das regides da América Latina e
Caribe, € possivel identificar que os planos e as reformas educacionais propostos e/ou
executados pelos governos locais podem ser agrupados em dois conjuntos: (a) os planos e
as propostas de mudanca administrativa ou de gestdo das escolas e das redes de ensino; (b)
os planos e as propostas de mudanga nos curriculos, na pedagogia e na didatica. Ao
primeiro conjunto, correspondem programas de descentralizacdo financeira das escolas,
promovendo modificagdes da gestdo escolar e das redes de ensino. Nesta dimensdo, as
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experiéncias de gestdo empresarial sdo as prevalentes e os modelos de gestdo pela
qualidade total (GQT) fornecem os principais elementos de orientagdo. Ao segundo
conjunto, correspondem os programas de controle da qualidade do ensino, traduzidos em
taxas de aprovacdo e reprovacdo dos alunos e uma nova definicdo do tipo de formacao
produzida pelas escolas. Neste aspecto, as exigéncias da chamada sociedade moderna séo
as prevalentes. A modernidade é aqui traduzida através das inovagdes tecnoldgicas e de
uma formacdo de recursos humanos aptos ao ingresso em um mercado flexivel e
globalizado. Também nesta dimensdo, os elementos da GQT se fazem presentes,
notadamente naquilo que informa o modelo de acdo dos professores para atender as
demandas da chamada modernidade.

A combinacdo dessas dimensGes fornecem o0s elementos centrais para uma
compreensdo de como o trabalho docente € controlado e de como a conduta do
professorado comeca a ser objeto de governo. Ou seja, as reformas e os planos
educacionais, sob a influéncia do modelo de gestdo neoliberal, desenvolveram, no caso
latino-americano, uma rede de informacGes e de pesquisas que, no limite, tem produzido
uma potente forma de controle sobre toda a préatica educativa — das redes as escolas e destas
as salas de aula. Nada escapa a vigilancia pandptica que se instala na educacéo.

Na regido da América Latina e do Caribe, geraram-se politicas educacionais através do
desenvolvimento do PPE — Proyecto Principal de Educacion (CEPAL-UNESCO, 1992) —
que definiu os temas basicos que deveriam ser atacados pelos paises da regido. Neste
projeto, além dos apelos humanistas, destacam-se os temas de qualidade do ensino, de
pesquisa e informacdo, de financiamento e gestdo das escolas, além, é claro, da cooperagédo
internacional, haja vista que o PPE ¢, na verdade, um nome dado as recomendacfes do
Banco Mundial para a regiéo.

A leitura do atual plano de qualidade do governo federal brasileiro, através das falas do
ministro da educacgéo, permite identificar muitas semelhancas entre as propostas do PPE
com as medidas que vém sendo tomadas pelo MEC. O PPE tem, além do vinculo explicito
com os grandes bancos de financiamento mundial, um grande apoio da UNESCO. O PPE,
com o poder financeiro do Banco Mundial e o capital simbdlico da UNESCO, produziu
uma grande rede de informacBGes em toda a Ameérica Latina, criando suborganismos tais
como o SIRI — Sistema Regional de Informacdo — , além do apoio de divulgacédo de dados
obtidos junto ao Banco Interamericano de Desenvolvimento, mediante um programa em
execucdo de participacdo da REDUC - Rede Latino Americana de Documentacdo e
Informagdo em Educacdo, de onde 0 SAEMEC”® — Sistema de Administragdo Escolar — faz
parte. Todos esses sistemas tém promovido aquilo que chamam de profissionalizacdo da
acdo educacional, um sofisma que expurga da pratica educativa as posi¢Ges politicas
anticapitalistas.

Nesta definicdo, o profissionalismo funciona discursivamente como um apelo moral
que visa garantir a qualidade do ensino e, para tanto, os modelos profissionais de gestao
tornam-se uma forma natural de organizar o ensino.
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Assim, a linguagem empresarial constitui a nova realidade. Segundo Ana Maria
Corvalén, representante da OREALC - Oficina Regional de Educagdo para América Latina
e Caribe da UNESCO:

A gestdo renovada das unidades educacionais supGe a reconsideracdo de suas

funcBes, sua autonomia, a incluséo de novos atores como reais participantes e,

sem duvida, as praticas cotidianas que consolidem uma nova organizacao e

cultura escolar que, nas recomendacfes do Comité, sdo caracterizadas pelos

seguintes elementos:

- objetivos de aprendizagem compartilnados, mediante um processo de
participacao dos docentes e dos demais segmentos da comunidade escolar;

- definicdo de indicadores de sucesso para fundamentar decisGes pedagogicas
e a atribuicdo de recursos;

- estimulacdo de uma cultura que valorize o desempenho académico e o
desenvolvimento de expectativas positivas para o sucesso dos alunos;

- articulacdo dos objetivos compartilhados e deste novo ethos em um plano de
desenvolvimento institucional, no qual se explicite o projeto pedagogico da
escola (Corvaléan, 1995, p. 41-42).

Esta nova concepcdo da gestdo exige a profissionalizacdo dos diretores e dos demais
dirigentes escolares, numa clara intencdo de garantir a eficiéncia e a produtividade do
ensino ao pressupor que é preciso colocar a pessoa certa no lugar certo. No caso dos
professores, € preciso cola-los as coisas do ensino para garantir os niveis de eficiéncia nas
escolas. Nesta concepgédo, “as coisas do ensino” ndo estdo relacionadas aos problemas
politicos e ideologicos que envolvem a educacdo. Além disso, esta operacdo traz a idéia
tipicamente empresarial de consenso, palavra fartamente utilizada dentro das corporagoes
empresariais transnacionais. A busca de consenso, de paz e de participacdo é a panacéia
vinculada a idéia de aumento de produtividade de cada empresa e de cada um de seus
parceiros. Assim também deve ser com a educacéo.

No caso brasileiro, essas diretrizes foram tragadas de forma mais clara pelo Conselho
Nacional de Secretarios de Educacdo (CONSED), quando da realizacdo do ‘Seminario
Latino-Americano sobre Politicas Publicas de Qualidade na Educagéo Basica’, realizado
em Foz do lguacgu, no estado do Parand, em setembro de 1995.

O Seminario discutiu a crise da educacdo e sua saida, sempre fazendo um apelo a
qualidade, entendida segundo os parametros produtivistas e eficientistas que cercam 0s
modelos empresarias. Os seminaristas reclamaram que a qualidade, pelo seu alto grau de
abstracdo, “nunca conseguiu ser articulada a um sistema que permitisse avalia-la, que
permitisse verificar se efetivamente estava sendo alcancada” (Mello, 1995, p. 21). A
conseqliéncia de tal observacdo produziu a idéia de uma cultura avaliativa, mesmo
havendo, como indicava Mello (Op. cit., p. 23), muitas divergéncias quanto a forma da
avaliacdo ser realizada.

Nessa l6gica, nada mais “natural” do que eliminar interferéncias de ordem subjetiva. A
cultura avaliativa, segundo os documentos desse Seminario, ja tinha definido a orientacdo
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da avaliacdo escolar: as demandas e exigéncias do mercado. Afinal, como afirma o
documento, ndo é possivel educar pessoas sem uma perspectiva de ingresso no mercado de
trabalho. De posse desta verdade, os seminaristas convocaram as familias para julgarem a
qualidade do ensino; uma qualidade que, como ja foi dito, deve ser medida pela preparacéo
dos recursos humanos (Roggi, 1995).

Estabelecido o norte da qualidade e convocados os principais interessados — as
familias—, uma série de experiéncias consideradas bem-sucedidas foram apresentadas.
Todas reforgavam as diretrizes tragadas alhures.

1.3 A educacéo no Brasil - a palavra do governo federal e de seus aliados

Para os atuais dirigentes federais, 0 governo ja gastou tudo aquilo que deveria gastar
com a educacgdo. J& foram estabelecidos programas de renda minima, bolsas de estudo e
complementacdo de renda para as familias e municipios que mantém suas criangas na
escola. Segundo o atual ministro da educagdo, Paulo Renato de Souza (INEP, 1999b),
nunca se fez tanto em termos de reformas educacionais quanto fez o atual governo federal:
exames nacionais de avaliacdo de desempenho e classificagdo das escolas, aumento da
distribuicéo de livros didaticos, piso nacional minimo para 0 magistério (pelo menos como
proposta), etc. E tudo isso, segundo o ministro, para tornar o pais mais desenvolvido face a
competitividade econémica dos tempos modernos. Um tempo em que “o indice global de
competitividade da economia, e, nesse contexto, a centralidade do papel da educacéo e da
producdo do conhecimento é reconhecida por todos” (CEPAL, 1992).

A competitividade implica, segundo a 6tica oficial, ndo apenas no aumento de vagas
mas, fundamentalmente, no aumento da qualidade do ensino, entendida como preparacdo
competente para 0 mercado globalizado.

Para os intelectuais e experts do governo, cabe aos professores reverter o quadro de
fracasso escolar que campeia nas escolas brasileiras. Cabe aos professores:

(..) um trabalho sério, sem prioridades politico partidarias, de valorizacdo da
escola puablica, de seus clientes internos e externos, com o reconhecimento de
que o gerenciamento dos sistemas educacionais tera de ser rapidamente
modificado para um modelo que, de fato, retire do caos a realidade do ensino
fundamental no Brasil (Longo, 1995, p. 2).

Nesse discurso, ndo sao precisos mais recursos para a educacdo, mas mais qualidade do
trabalho docente. Qualidade esta que ndo esta relacionada a maiores investimentos, mas
diretamente ligada a precisdo do produto ou do servigo a que se destina o ensino. E a
precisdo do produto pode ser obtida através de uma reorientacdo gerencial das escolas,
tendo como fundamentos béasicos o foco no cliente, o trabalho em equipes, decisdes
baseadas em fatos e dados e, também, a busca constante da solu¢do de problemas e da
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diminuicdo de erros. Assim, sdo estabelecidos os pilares de um novo modelo de gestdo para
as escolas, para o curriculo e, principalmente, para o trabalho docente.

Para os dirigentes educacionais do governo federal, os esfor¢cos governamentais
esbarram no despreparo dos professores, na “imprecisdo” curricular e no arcaico sistema de
gerenciamento que viceja as escolas, principalmente publicas. Nesta perspectiva, deve ser
dirigido um treinamento para o conjunto de professores que os atualize naquilo que de mais
moderno existe como conhecimento e como producdo de ensino. E isso passa, entre outras
coisas, por uma outra organizacdo curricular, centralizada e aplicada universalmente.

No que diz respeito as escolas é necessario outra concep¢do de gestdo, baseada nos
modelos de gestdo empresarial, ligados ao mercado, predominando o discurso de busca de
produtividade e de eficiéncia na educacdo, tal como ocorre dentro de empresas.

Essas novas orientacOes e diretrizes que tém sido estabelecidas pelo governo federal
para a educacéo brasileira, principalmente nos ultimos cinco anos, tém atingido diretamente
o trabalho docente, tanto em sua concepc¢do quanto em seu desenvolvimento pratico. Em
outras palavras, as reformas educacionais que vém sendo implementadas pelo Ministério da
Educacgdo, buscam definir tanto o contetdo do ensino, através dos chamados Pardmetros
Curriculares Nacionais, quanto a pratica docente, através do controle estatistico dos niveis
de aprovacdo e reprovacdo dos estudantes, além de politicas de qualificacdo docente
direcionadas a padronizacdo do trabalho didatico-metodologico. No conjunto, o Ministério
da Educacdo visa a “implantacdo de um moderno sistema de informacdes, que tem a
avaliacdo e os levantamentos estatisticos como instrumentos para planejar e monitorar as
politicas e induzir a melhoria da qualidade da educacéo” (INEP, 2000, p. 1).

Segundo o enfoque oficial, a discussdo do problema da qualidade da educacao
restringe-se ao ambito exclusivo do sistema educacional, deixando de compreender a
dindmica geral da sociedade atual e suas formas de articulacdo e funcionamento com a
escola. Aliés, a relacdo entre educacédo e sociedade é vista apenas sob a ética das demandas
do mercado. Nessa relacdo, a escolaridade é instituida como um dos grandes motivos pelo
atraso do desenvolvimento econdmico do pais. Mas o Brasil ndo esta sozinho nesta analise.
Este modelo discursivo € legitimado por foruns internacionais e pelo préprio Banco
Mundial, além de outros organismos internacionais. Nesta perspectiva, a educagdo, ou
melhor a falta de educacéo escolarizada da populacdo, é o fator que produz o atraso dos
paises frente as modernas demandas do mercado globalizado. As medidas de superagdo
deste atraso passam, portanto, pelo alinhamento do ensino as modernas exigéncias do
mercado e, mais detalhadamente, aos modelos de gestdo empresarial.

A combinacdo de uma nova orientacao curricular e de uma nova concepcao de trabalho
e de gestdo educacional torna-se a mola propulsora que, segundo o Ministério da Educacdo,
ird elevar a qualidade do ensino, cabendo ao professorado a responsabilidade central para
reverter o atual quadro de fracasso escolar.

Sem duvida a crise educacional também esta ligada aos problemas da qualidade do
ensino oferecido em nossas escolas. Mas a qualidade ndo é o Unico problema que o ensino
brasileiro enfrenta. Ao contrario dos discursos oficiais, ainda persistem problemas de
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acesso e permanéncia, e eles, infelizmente, ainda estéo ligados a questdes de investimentos,
tanto na educacdo, quanto na geracdo de emprego e renda.

N&o é possivel mudar a qualidade do ensino tendo um corpo docente mal remunerado,
pois isso leva a impossibilidade de aperfeicoamento e atualizacdo dos professores e
professoras. Também ndo é possivel pregar qualidade num quadro de estrutura fisica e
material desolador como o de grande parte das escolas publicas. De prédios a
equipamentos, as caréncias sao muitas. Caréncias que ndo podem ser supridas com a
doagdo de livros didaticos ou de televisbes a cada escola, tampouco com o trabalho
voluntario de programas tipo Amigos da Escola. Falta, na realidade, uma politica
educacional no pais que, sem subordinagdo, delineie 0 que queremos como nagdo, 0S
nossos objetivos como cidadaos e cidadés e 0 nosso lugar no cenario mundial.

Na auséncia de uma articulagdo desse tipo, que é bastante complexa mas urgente e
necessaria, 0s problemas educacionais se agravam, pois as medidas adotadas sdo, em seu
contetdo, parciais e burocrticas. De nada adianta atacar aspectos da educacéo
desconhecendo sua complexidade e sua relacdo com as questdes sociais, que vao além dos
problemas de mercado ou da preparacdo de mao-de-obra. Esse quadro torna-se ainda mais
grave quando a CEPAL (1998) afirma que a economia latino-americana apresenta
sucessivos quadros de retragdo e concentragdo de renda®.

Entretanto, as medidas de elevacdo da qualidade do ensino parecem muito mais
preocupadas com aclGes de aumento de matricula sem uma ampla discussdo com o
professorado sobre os rumos da educacdo brasileira e, conjugado a isso, a imposi¢ao de
instrumentos de controle sobre o trabalho educativo. E politica do MEC, junto com o
Instituto Nacional de Pesquisa em Educacdo (INEP), censos anuais sobre a escolaridade
fundamental, média e superior do pais. Segundo o relatério brasileiro apresentado ao grupo
EFA-9 na Conferéncia Education for All, os censos “constituem hoje a base das politicas
de educacéo basica, orientando tanto a reparticdo entre municipios como a implementacéo
de programas pelo governo federal, Estados e municipios” (INEP, 2000, p. 4).

Sem enganos, a preocupacdo do MEC é com a criacdo e aperfeicoamento de
mecanismos de monitoramento dos desempenhos dos sistemas de ensino “com foco
centrado na aprendizagem dos alunos e nos diferentes fatores associados ao rendimento
escolar” (Op. cit., p. 5). Sem duvida que o trabalho docente é centralmente atingido neste
processo de padronizagéo do sistema educacional.

Além dos censos’, tém sido aprimorado o SAEB® — Sistema de Avaliacdo da Educacio
Bésica —, 0 Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM) e o sistema de avaliagdo do ensino
superior, que tem no Provdo® o seu instrumento mais conhecido. Simultaneamente ao
Provdo, o MEC, por meio das comissOes de especialistas da Secretaria de Educacéo
Superior (SESU), vem desenvolvendo a Avaliacéo das CondicGes de Oferta, que verifica,
in loco, as condigdes de funcionamento dos cursos de graduagdo. As comissdes visitam 0s
cursos e conceituam a organizacdo didatico-pedagogica, a qualificagdo do corpo docente e
as instalacGes fisicas. Os resultados desta avaliagdo servem para o reconhecimento dos
cursos e o credenciamento das instituicoes.
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Sem duavida, presenciamos uma rede de controle que envolve e subjuga os sistemas de
ensino existentes no Brasil. Nessa rede de controle, inédita na histéria da educacéao
brasileira, € produzida uma avalanche de dados sobre a vida educacional do pais.
Entretanto, a quantidade de dados e estatisticas vem servindo para formas de controle que,
pouco a pouco, padronizam a pratica docente, afastando o professorado das fungdes de
concepcdo do seu processo de trabalho. Tudo deve ser medido e quantificado segundo
padroes estabelecidos pelo MEC e pela logica que tem orientado a atual politica
educacional brasileira: formar uma forca de trabalho apta para ingresso no mercado
globalizado. Ndo quero aqui descartar as formas de conhecimento produzidas através de
dados quantitativos, mas o controle que esta sendo estabelecido através desses mecanismos,
vem obedecendo aos mesmos diagnosticos e as mesmas orientacdes recomendadas por
organismos financeiros internacionais e, num mesmo movimento, ignorando os problemas
e as propostas locais para o ensino brasileiro, feitas pelo professorado e suas entidades
representativas.

A legitimidade do discurso oficial, que acaba abafando contestacdes, vem sendo
construida através de constantes apelos a necessidade de melhoria da qualidade do ensino,
das escolas e do trabalho docente. Nesse discurso, 0s mecanismos de controle séo
apresentados como fundamentais para um desenvolvimento de politicas de melhoria da
educacdo. Tais mecanismos sdo postos no campo técnico, separados do campo politico.

O discurso técnico repete o glossario da sociedade de mercado. Nele, a necessidade de
controle torna-se a forma mais segura de romper o atraso e o imobilismo da educacao e,
numa primorosa inversdo de determinagdes, da prdpria sociedade.

Sem duvida o trabalho docente é atingido centralmente neste processo. Sdo 0s
professores e as professoras que podem ou ndo garantir a produtividade, a eficiéncia e a
eficacia da politica educacional. Todos os mecanismos produzidos para coleta de dados e
para a organizacdo das informacdes educacionais, todas as orientacGes e diagndsticos
construidos pelos organismos internacionais e nacionais alinhados ao atual modelo de
sociedade de mercado, ao fim e ao cabo, dirigem sua atencdo para o trabalho docente. O
alvo € o controle e a padronizacédo do trabalho realizado pelos professores e professoras.

2. O controle do processo de trabalho docente

O cenério sobre a crise da educacdo desenha a orientacdo que as reformas educacionais
tém adotado no Brasil e, de forma geral, na América Latina. No que aqui interessa, 0s
discursos e as propostas educacionais estabelecem controles cada vez mais rigidos sobre o
processo de trabalho docente, na garantia de que a educacdo e seus agentes possam
trabalhar para o mercado. E mesmo que o professor seja convocado a participar das
decisdes sobre a educacdo, sua participacdo ja esta determinada: deve restringir-se ao
estudo da cognigdo, dos métodos e das didaticas que melhor ensinem as habilidades e as
competéncias exigidas pela sociedade globalizada.
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Nesta operacdo, o controle docente sobre o processo de trabalho fica seriamente
afetado, restando uma dimensdo pouco reflexiva do ato educativo. Limita-se o trabalho
docente a aprendizagem da disciplina e da autodisciplina exigidas pelas reformas. O
professor e a professora tornam-se, assim, trabalhadores disciplinados (controlados)
segundo as demandas do capitalismo neoliberal, haja vista que, ao restringir o trabalho
docente a uma dimensao pratica, "quase-manual”, o ensino torna-se dependente daquilo que
é definido do lado de fora da escola. A poténcia desse laco de dependéncia desloca o foco
do trabalho educativo para o aprender a aprender, excluindo outra ordem de preocupagdes.

E mais, essa disciplina, tal como nas modernas empresas capitalistas, também ressalta
a cooperacdo entre trabalhadores e empresas, a lealdade dos empregados com a missao da
escola (empresa), onde ndo ha mais espaco para conflitos, mas apenas para a participacao,
para a agdo comunicativa.”

Sem duvida esse discurso funciona como uma crenca que tem o efeito de doutrinacéo
simbdlica sobre a sociedade, sobre as escolas e seus agentes. Assim, algumas armas contra
a autonomia intelectual dos professores e das professoras sdo produzidas.

Em nome desse novo arranjo historico liberal, que invade as escolas e busca cooptar o
professorado, instaura-se um novo modelo de controle, talvez mais poderoso e mais
insidioso que as antigas formas de organizacéo do trabalho educativo.

Sob a hegemonia neoliberal, uma nova ofensiva de controle € produzida, envolvendo
formas de vigilancia muito mais sutis e dissimuladas que, incorporando reivindicagoes
democraticas, dirigem 0s objetivos da educacdo para um modelo pragmatico de formacéo
para o0 mercado. Ou seja, as opcdes politicas que vém embalando as atuais formas de gestdo
escolar e de organizacdo do trabalho docente, estdo sendo selecionadas com base nas
solucBes disponiveis no mercado, tendo em vista as respostas também disponiveis: a
sobrevivéncia/ingresso individual num mercado globalizado e seletivo mediante a posse de
credenciais escolares. Nessa légica, perde-se de vista as saidas coletivas, as construcoes
solidarias e cooperativas de sobrevivéncia ou de melhoria de vida para as pessoas.
Presencia-se o recuo da politica em favor do mercado. O pragmatismo define a organizagédo
do trabalho e a gestdo das escolas, sejam elas estatais ou privadas. As reformas curriculares,
as novas formas de financiamento e de avaliacdo educacional, redefinidas/renomeadas
segundo o modelo prevalente, atingem diretamente o trabalho docente, tornando-o cada vez
mais padronizado e previsivel, onde ha cada vez menos espaco para os saberes dos
docentes™.

A padronizacdo do trabalho docente é uma estratégia que visa reduzir as diferengas
entre aquilo que o sistema e o estado desejam das escolas e de seus professores e
professoras, e 0 que realmente é obtido como resposta. Segundo os modernos modelos de
gestdo, a superacdo da crise da educacdo passa pela padronizacdo dos saberes e das praticas
pedagdgicas.

Ao contréario dessa perspectiva, cabe dizer que os saberes da experiéncia vdo contra
todas as formas de padronizagdo do trabalho docente. Eles constituem a alteridade do
trabalho educativo e produzem interessantes formas culturais de resisténcia®. Contra os
saberes dos professores e das professoras, a atual ofensiva empresarial neoliberal produz
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estratégias cada vez mais apuradas de controle sobre o conhecimento escolar. Nessas
estratégias, as formas de controle sdo incorporadas ao proprio processo de trabalho e se
orientam pelo convencimento dos professores de que seu desempenho dentro da escola
(empresa) esta relacionado a sua qualidade de vida fora da escola (empresa). Ou seja, 0
controle externo transmuta-se em autocontrole.

Para um modelo de sociedade que busca alinhar as formas educativas as demandas do
mercado capitalista, a padronizacéo do trabalho torna-se fundamental. Mas como é possivel
garantir que a multiplicidade de experiéncias e de identidades que transitam na educagéo
possa ser unificada numa mesma perspectiva ou hnum mesmo horizonte comum?

A resposta a esta pergunta comeca a ser dada quando consideramos a necessidade de
mudanca nas formas de controle sobre o processo de trabalho educativo, agora implicando
num forte apelo moral e afetivo aos professores, afetando a cultura de classe e outras
caracteristicas distintivas das pessoas, tais como racga e género, numa operacao que pode ser
chamada de conservadorismo moral.

Através de um apelo moral a participacdo e a responsabilidade dos professores para
com a qualidade da educagéo, 0s novos arranjos organizacionais combinam dispositivos de
controle técnico com as idéias de profissionalismo e de vocacdo. A resultante desta
combinacédo redesenha o processo de trabalho docente e transforma o ensino num negdcio:
um negaocio chamado educacao.

2.1 O controle através do curriculo e a disciplinarizagdo do professorado

O controle das escolas e de seus agentes é o centro das politicas educacionais e das
novas formas de gestdo escolar importadas dos modelos de gestdo, geralmente de
inspiracdo toyotista e/ou neofordistas.

A migracdo de modelos empresariais para as escolas pretende organizar elementos do
trabalho docente — recursos, conhecimento e métodos — combinando-os segundo as
demandas do mercado, de modo que, tal como nas empresas capitalistas, também agreguem
valor. A remuneracdo dos docentes pela quantidade de estudantes matriculados e/ou
aprovados e a vinculagdo entre empresas e escolas no interesse de formar profissionais
especificos, sdo algumas medidas de alinhamento do ensino com o mercado e do
conhecimento como mercadoria.

Num periodo de crise fiscal do estado, de hegemonia das demandas do mercado e de
acirrada competicdo intercapitalista, o capital deve conformar o conjunto da sociedade as
suas demandas. Para o capital interessa transformar todos os trabalhadores em
trabalhadores produtivos. Para o capital interessa que os professores desenvolvam um
processo de trabalho que capacite seus alunos a cumprir sua condigdo de futura forca de
trabalho socializada pelo capital, isto é, qualificada e disponivel para ser utilizada no
mercado. As formas de controle que se estabelecem a partir dai, organizam o processo de
trabalho com base em padrBes que interessam ao capital. O estado e o capital estabelecem
os contetdos e as formas de trabalho que devem ser desenvolvidas pelos docentes e pelas
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escolas: a organizacdo do conhecimento por séries, niveis ou modalidades, os processos de
avaliacdo dos estudantes e os respectivos credenciamentos dos estudantes de sucesso.
Enfim, o capital e o estado estabelecem como vai ser o ensino, como ele vai ser avaliado,
quem vai progredir dentro da escola. Nesse processo, o curriculo sintetiza os arranjos
educacionais que buscam estabelecer o quadro de trabalho e os discursos que legitimam o
modo de producéo capitalista, encerrando os grandes e os pequenos dispositivos de controle
sobre o trabalho docente. Isso implica levar em conta outras formas de organizacao escolar
e curricular, o que tem sido efetivamente perseguido pelas orientacGes politicas de carater
neoliberal.

Frente as demandas criadas pelo neoliberalismo, o proprio estado comegou a tratar a
educacdo como um negdcio e a estruturar as escolas e o trabalho docente segundo modelos
empresariais. Assim ergue-se a gestdo pela qualidade total (GQT) como base da
organizacgdo escolar e curricular. O diretor assume a gerencia da educagcdo como um lider
que faz cumprir o desejo do consumidor, isto é, a satisfagdo do cliente. Neste processo, 0s
docentes sdo diretamente responsabilizados pela qualidade do ensino, haja vista que séo
eles que atendem diretamente os consumidores. Os docentes sdo chamados a colaborar para
a satisfacdo dos clientes (alunos e seus pais), pois eles mesmos, ali na escola ou em outro
lugar, também experimentam o papel de clientes. O controle se desloca de fora para dentro
dos professores através de uma mudanca de concepc¢do ideoldgica do significado da
educacéo.

A escola sofre uma mudanca de controle, ndo mais preso a técnica ou a burocracia dos
cargos, mas ao compromisso coletivo com a satisfagdo do consumidor.

Este controle funciona como um sistema de disciplinarizacdo dos professores. A
educacdo € redesenhada como uma mercadoria a ser comprada e vendida, enfim,
negociada. E o negdcio chamado educacdo cria seus valores de mercado a partir de
indicadores de desempenho dos alunos, da titulagdo dos professores, da visibilidade
alcancada pela escola em competicBes externas que funcionam como estratégias de
marketing para agregar valor ao produto educacional. Os professores e as professoras tém
entdo seu trabalho medido, quantificado, avaliado a partir da satisfacdo dos clientes, e sua
propria satisfacdo como profissionais é disposta em termos de custo-beneficio para a
escola.

Aqui se estabelece um forte controle ideoldgico sobre o trabalho docente. O objetivo
desta ideologia € quebrar as resisténcias dos professores, obter sua anuéncia em relacdo a
missdo da escola, as determinacdes do curriculo e ao modelo de sociedade vigente. Nessa
combinacdo, as fronteiras entre vocacédo e profissao sdo transgredidas em favor do mercado.
O discurso ideoldgico combina valores e crencgas, tais como a idéia de vocagdo e
compromisso, com concepcdes pragmaticas de qualidade, de eficiéncia e de
profissionalismo.

O controle ideoldgico funciona como um mito que atribui um significado superior a
profissdo docente. O discurso funciona por toda parte, o dia todo — compromisso e
competéncia, qualidade e cliente, mercado e felicidade. Nada pode ser oposto a ele. Ha todo
um trabalho de doutrinacdo simbdlica do qual participam ativamente as liderancas
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empresarias e governamentais. Ha todo um trabalho de doutrinacdo simbdlica do qual
participam passivamente muitos intelectuais e docentes, convencidos da necessidade da
eficiéncia educativa.

Assim, € constituida uma outra dimensdo do controle que funciona como um poder
disciplinar (Foucault, 1977, 1987), em que sdo combinados aspectos aparentemente
discrepantes. Importa que nesta combinagdo sejam produzidos os discursos legitimos e as
autoridades legitimas — quem pode falar e quem ndo pode; o qué deve ser dito e 0 qué nao
deve. Desta maneira sdo estabelecidas as condutas e os discursos legitimos que configuram
o trabalho educativo.

O poder disciplinar cria, pela ideologia que combina aspectos vocacionais,
profissionais e de mercado, uma rede de controle que envolve a propria docéncia. As
estratégias de controle transmutam-se em elementos que dao seguranca (informacao) aos
professores sobre a qualidade do seu trabalho (a satisfacdo dos clientes). O controle agora é
desejado pelos proprios professores. O controle agora é total; é um controle panoptico.

3. Uma concluséo que poderia ser evitada

O atual modelo de controle imposto pelas reformas educacionais, atingindo o curriculo
escolar, busca um crescente controle sobre a educagdo e seus agentes. Um controle que
desenvolve sofisticadas estratégias de disciplinarizacdo do professorado segundo as
exigéncias do mercado. Trata-se de um controle disciplinar que desenvolve estratégias de
vigilancia dissimuladas.

As novas estratégias de controle sobre o processo de trabalho comecam a ser
desenvolvidas através da publicizacdo dos resultados alcancados em cada escola e pelos
professores junto a seus alunos, por meio de testes, estatisticas de aprovagdo/reprovacao,
comparagdo entre escolas, notas, pesquisas de opinido, bonificagdes, etc. Nesta dimensdo, a
educacdo é integrada a uma rede de regulacdo social que visa legitimar o controle sobre o
trabalho docente.

A rede de regulacdo social se estabelece como um poderoso e “benéfico” auxilio ao
trabalho dos professores. Através de dispositivos de quantificacdo da satisfacdo/aprovacéo
dos clientes internos e externos da escola (alunos, pais e sociedade), os professores podem
avaliar o seu proprio trabalho. Estes resultados sdo tornados publicos e a pratica docente é
publicizada.

A publicizacdo funciona como uma politica de melhoramento continuo, em que o
préprio professor é levado a acreditar que possui um quadro objetivo sobre seu desempenho
profissional. Dessa forma, o controle transforma o trabalho docente num compromisso de
responsabilidade individual absoluta. Os docentes sdo convocados a uma “missdo quase-
sagrada” de educar as novas geracfes para um futuro competitivo, pragmatico e seletivo,
cujo sucesso depende do trabalho criativo de ensino que cada professor pode e deve
realizar.
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Nesta dimensdo, permitem-se espacos de flexibilidade para o professor em sala de
aula; uma micro-flexibilidade, restrita aos procedimentos didatico-metodolégicos, criativos
e criadores de estimulos para a aprendizagem, mas conectados aos limites definidos pela
politica da instituicdo (ou do estado, ou do mercado). A flexibilidade restrita a sala de aula
permite uma miragem de autonomia, que acaba integrando as condutas dos professores a
disciplina desejada pela escola. Isto institui o processo de trabalho docente como um campo
de controle sobre o professor, no sentido de torna-lo operativo as demandas exigidas pelo
lado de fora da escola.

Se combinarmos estas formas de controle na atual onda da cultura avaliativa, podemos
entender entdo o quanto sdo “cooperativas” e ‘“consensuais” as reformas educacionais
contemporaneas e as formas de gestdo que comecaram a circular nas escolas brasileiras a
partir dos anos 90.

Envolvidos por apelos participacionistas, os professores e as professoras julgam-se
com alto grau de autonomia na determinacdo de seu trabalho. O controle é a tal ponto
despersonalizado que parece néo existir. As funcbes de controle sdo incorporadas a propria
consciéncia dos professores, ou pelo menos aquilo que é chamado de consciéncia.

A invisibilidade do controle d& maior visibilidade ao trabalho docente, agora
transformado num processo produtivo que pode ser medido e avaliado por graficos e
estatisticas. A responsabilidade pelos “erros” da educagdo pode, entdo, ser facilmente
identificada e “saneada”.

Este modelo de vigilancia é um dispositivo de controle que desenvolve um forte apelo
racional, em que a conduta docente — sua pratica pedagdgica e politica — pode ser
objetivamente avaliada, portanto, aperfeicoada, melhorada, visando alcancar os padrfes de
qualidade exigidos pelos clientes. Padrdes estes que prometem um retorno financeiro e
simbolico aos proprios professores. Trata-se, sem ddvida, de um controle pandptico™ que se
instala como uma torre de observacdo dentro do proprio sujeito, dentro de sua
“consciéncia” profissional.

Identificar essa forma de controle nada mais € do que identificar dispositivos de poder
que, incorporados pelos professores, padronizam o processo de trabalho na direcdo que
interessa a0 mercado capitalista. Neste modelo, o controle torna-se um dispositivo de
vigilancia pandptica do capital sobre a forca de trabalho e sobre a conduta dos professores e
das professoras. Este € o principio das novas formas de organizacdo do curriculo e do
trabalho docente, que envolve os agentes escolares num permanente jogo de vigiado-
vigilante.

Um controle deste porte individualiza responsabilidades e, num mesmo movimento,
desresponsabiliza os determinantes sociais, econdmicos e governamentais da educacao.
N&o podemos nos deixar iludir: a responsabilizacdo é, na verdade, a intensificacdo e
centralizagcdo do poder de vigilancia sobre o trabalho educativo que, agora, dispensa formas
diretas de coercdo, tal como pode ser observado em modelos de controle mais simples. O
controle incorporado ao sujeito funciona como um sistema de poder que sanciona e
recompensa os professores. Essa forma de controle mistura o discurso empresarial e o
educacional, tornando similar a organizacdo das escolas e a das empresas. Professores e
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trabalhadores, sob este discurso (modelo), tornam-se parceiros responsaveis pela producéo
da empresa ou pela qualidade do ensino. Assim, convencidos da importancia de seus papeéis
nesse processo de responsabilizacdo, acabam dissolvendo os lagos politicos, culturais e de
classe em favor da missdo da empresa. Mais que a constituicdo do trabalhador coletivo do
capitalismo industrial, presenciamos agora a constituicdo do trabalhador autodisciplinado,
isto é, aquele trabalhador participante dos interesses e da missdo da empresa, dentro dos
limites instituidos pela democracia do capital.

A vinculagdo do trabalho, como obra de responsabilidade e de satisfagdo individual,
apaga as fronteiras entre 0 que € a vida na empresa e 0 que deve ser a vida fora da empresa.
A empresa amplia seu conceito ou confunde os mundos publico e privado, avangando
estratégias de cooptagédo dos trabalhadores como membros de um time. A empresa pretende
ser mais do que um lugar de trabalho, pretende tornar-se a segunda casa do trabalhador.

Esse discurso produz a idéia de que o compromisso para com a empresa € um fator
fundamental para uma existéncia feliz fora da empresa. Ndo sendo possivel separar o
publico do privado, o controle se estende para aléem do mundo do trabalho. A coercdo que
se estabelece transfere para o trabalhador, denominado como parceiro, fornecedor ou
cliente, a responsabilidade pela garantia da empresa. Nesse jogo, sdo combinadas, pelo
menos em nivel escolar, as idéias de profissionalismo e de sacerddcio, ambas concorrendo
para o envolvimento total dos agentes com a missdo da escola (da empresa).

Nessa operacdo, as novas formas de organizacdo do trabalho naturalizam sua
existéncia, tornando impossivel pensar o funcionamento da sociedade e das instituicdes sem
0 aparato das normas e regulamentos que definem e determinam o préprio processo
trabalho. Enfim, os modelos de controle que comegam a ser implantados dentro das escolas,
acabam interpelando ideologicamente a vida de seus funcionarios para além da vida dentro
da escola.

Esse jogo tem sido facilitado pelo avanco do mercado sobre diferentes instituiches
sociais. O mercado tem funcionado como uma espécie de metanarrativa da sociedade
moderna, impondo a flexibilizagdo da producdo e das relagdes de trabalho como uma
necessidade da prépria sociedade e de seus individuos. Com efeito, sob a hegemonia da
sociedade de mercado e de seus modelos organizacionais, o controle sobre o curriculo e
sobre o processo de trabalho docente adota um novo contorno e um novo conteddo que visa
governar a conduta das pessoas em todas as suas dimensoes.

Os efeitos que esse controle esta tendo no alinhamento entre o trabalho educativo e o
trabalho tipicamente capitalista, indicam os modos como as escolas e seus agentes estdo
sendo conformados e controlados segundo os interesses do mercado. As caracteristicas
desses agentes e das escolas apontam a producdo de um novo profissional da educacéo,
marcado por uma ética de mercado e por uma moral pragmatica.

Nesta perspectiva, os dispositivos de vigilancia sobre as préaticas educativas funcionam
como tecnologias de controle sobre o trabalho educativo e sobre o professorado,
produzindo nestes dltimos uma subjetividade moralmente disciplinada as demandas do
mercado capitalista. Dentro deste quadro, as condutas requeridas e consideradas como
legitimas sdo aquelas que se orientam por um espirito individualista, por uma postura
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competitiva e pela auto-regulacéo. Estes itens s@o os principais indicadores de uma escola e
de um sujeito afeitos ao modelo da sociedade neoliberal.

O trabalho educativo e o professorado séo, assim, atualizados segundo uma insinuante
combinagéo pastoral e profissional, indicando um certo alinhamento da educagéo aos novos
modelos de gestdo empresarial e a ideologia neoliberal como Unica forma racional de elevar
a qualidade do ensino.

A poténcia desse discurso pode ser observada na ressignificagdo do trabalho educativo
e na identidade dos professores. Estes se tornam produtores de uma forga de trabalho
socializada (apta) para o mercado capitalista. E isso é tudo que define o trabalho educativo
e a identidade docente.

A identidade docente passa a ser marcada pela adesdo ou ndo as demandas desse
modelo e as exigéncias do mercado. Aqui os saberes da experiéncia docente sdo eliminados
em favor da cultura da empresa. Neste processo, o docente tem sua identidade determinada
segundo as demandas do mercado, isto é, como um homem de mercado, um consumidor, no
sentido masculino do termo. Isto define seu status categorial e individual.

A luta politica contra esse modelo educacional sem divida passa pela organizacdo
crescente dos movimentos docentes mas, também, exige um outro quadro tedrico, que
tenha a intengdo de fornecer elementos que permitam identificar as atuais estratégias do
capital e do estado para controlar o trabalho docente. Trata-se de uma tentativa de produzir
elementos tedricos (discursivos) que informem aos professores e professoras o jogo de
controle a que estdo sendo submetidos. Esse novo quadro, acredito, precisa se apresentar
como uma ferramenta politica de leitura e de intervencdo para se contrapor a este processo
que, cada vez mais, desqualifica o professorado, aprofundando a diviséo entre concepcéo e
execucédo do ensino.

Notas

! Para os defensores do Consenso, a sociedade latino-americana ndo tem uma cultura da competicéo, do
individualismo, do apego ao trabalho duro e, por ndo cultivar tais principios, acostumou-se a um pregui¢oso
coletivismo (Gentili, 1994).

2 Minella afirma que o “empresariado brasileiro — ou, mais especificamente, 0s grandes empresérios e as
organizacBes empresariais mais expressivas — passou a atuar e veicular de forma direta e aberta um
conjunto de posicionamentos e demandas através da grande imprensa e nos meios de comunicacdo em
geral” (Minella, 1993b, p. 1).

® Tomaz Tadeu da Silva, num artigo intitulado ‘A “nova” direita e as transformacdes na pedagogia da
politica e na politica da pedagogia’ (1994, p. 11-29), faz uma analise desta cartilha publicada pelo jornal
Folha de S&o Paulo (15/3/94) cuja manchete é “Gibi divulga liberalismo nas escolas” e que, através de uma
histéria infantil em quadrinhos da Turma da Ménica, pretendia ensinar as criangas os “fundamentos do
liberalismo”.

* As instituicdes, além do proprio Instituto Herbert Levy, foram a Fundacéo Bradesco, o0 SENAC e o SENAL.
As pessoas que elaboraram o relatério e participaram do seminario, sdo antigos integrantes de ministérios e
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organismos educacionais, que tém constituido a burocracia governamental brasileira ao longo de varios
governos da repUblica, mesmo no periodo da ditadura militar.

®> 0 SAEMEC é um moédulo do SIEd — Sistema Integrado de InformagBes Educacionais — que permite mais
agilidade na troca de informagdes entre as escolas e 0 MEC.

® Neste documento a CEPAL mostra que o crescimento econdmico da regi&o na década de 90 nio passou de
2,5% — uma das taxas mais baixas dos Ultimos 50 anos.

" Os censos constituem-se em levantamentos estatisticos que envolvem: Censo Escolar, Educagéo Profissional
e Censo do Ensino Superior.

8 O Saeb ¢ aplicado de dois em dois anos para medir o desempenho dos sistemas de ensino. Trata-se de uma
avaliacdo em larga escala, realizada com alunos da 42 e da 8% série do ensino fundamental e 3? série do
ensino médio. Seus resultados pretendem fornecer um diagndstico da educacdo bésica em todo o Pais,
oferecendo informacBes técnicas e gerenciais que permitam monitorar a qualidade, a equidade e a
efetividade dos sistemas de ensino. Além disso, 0 MEC acredita que através dos resultados do Saeb é
possivel identificar os fatores que influenciam a aprendizagem dos alunos e os principais problemas do
sistema educacional brasileiro.

% Desde sua implantacdo, em 1996, o Provdo tem causado muitas polémicas no meio académico, primeiro
porque o resultado do processo de ensino superior desconsidera uma série de determinantes locais e globais
que envolvem as universidades brasileiras; segundo porque ignorou as propostas feitas pelos professores
universitarios apresentadas através do ANDES ao governo federal. De toda forma, o provdo tem sido
utilizado para uma espécie de ranking das universidades brasileiras.

19 para Habermas (1989),'acdo comunicativa' é discurso competente, no sentido de cooptar o sujeito a engajar-
se e tornar-se responsavel por ele. Através do esforgo de adesdo responsavel o consenso é construido como
critério de verdade. Este conceito concebe a linguagem apenas como meio de comunicagdo entre as pessoas,
desprovida de poder, neutra, desinteressada. Nessa perspectiva, a linguagem é incumbida de tornar 0 mundo
um sistema de méo Unica.

11 Os saberes docentes sdo 0s saberes da experiéncia e se constituem no “(..) conjunto dos saberes
atualizados, adquiridos e requeridos no quadro da pratica da profissdo docente, e que ndo provém das
instituicdes de formacéo ou dos curriculos. Esses saberes ndo se encontram sistematizados no quadro de
doutrinas ou de teorias. Eles sdo saberes praticos (e ndo da pratica: eles ndo se aplicam a pratica para
melhor conhecé-la; eles se integram a ela e sdo partes constituintes dela enquanto pratica docente). Eles
formam um conjunto de representacfes a partir dos quais o(a)s professore(a)s interpretam, compreendem e
orientam sua profissdo e sua pratica cotidiana em todas as suas dimens@es. Eles constituem, poder-se-ia
dizer, a cultura docente em acdo (Tardif, Lessard e Lahaye,1991, p. 227-228).

12 Sobre as formas de resisténcia e a cultura do trabalho ver Giroux (1986), Apple (1989) e Vieira (1992).

3 Sobre o principio da vigilancia panéptica afirma Bentham: “E 6bvio que, em todos esses casos, quanto mais
constantemente as pessoas a serem inspecionadas estiverem sob a vista das pessoas que devem inspeciona-
las, mais perfeitamente o propdésito do estabelecimento tera sido alcangado. A perfeicdo ideal, se esse fosse
0 objetivo, exigiria que cada pessoa estivesse realmente nessa condi¢do, durante cada momento do tempo.
Sendo isso impossivel, a proxima coisa a ser desejada é que, em todo momento, ao ver razao para acreditar
nisso e ao nao ver a possibilidade contréria, ele deveria pensar que esta nessa condigdo” (Bentham, 2000, p.
17).
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