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Resumo

Neste artigo a autora delineia as principais caracteristicas das politicas do primeiro
mandato do New Labour (implementadas entre 1997 e 2001) e identifica como elas
muito provavelmente se expandirdo nos proximos anos. Procedendo assim, considerara
as nogdes conflituais de sucesso que estdo presentes nessas politicas. Na segunda parte,
a autora explora algumas tensGes no programa do New Labour e nas suas concepcdes de
sucesso e analisa as suas provaveis consequéncias para os professores e para as escolas.
Finalmente, conclui centrando no modo como as escolas e os professores comecaram a
responder a essas tensoes.

Abstract

In this article, the author identifies the main characteristics of the policies of the first
New Labor government (implemented between 1997 and 2001) and speculates how
they will probably expand in the future. For doing this, she considers the conflicting
views of success present in these policies. In the second part, the author explores some
of the tensions present in the New Labor program and in its views of success and
analyzes the consequences to teachers and schools. Finally, she concludes by discussing
how schools and teachers are responding to these tensions.

O governo do New Labour na Gra-Bretanha, tal como aconteceu em muitos outros
paises europeus, assumiu as perspectivas da ‘terceira via’ relativamente a governagédo do
sector publico. Embora a terceira via seja um conceito escorregadio com uma consideravel
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elasticidade interpretacional, na Gréd-Bretanha de Tony Blair o termo € correntemente usado
pelos seus defensores para descrever a nova posi¢do politica entre o neoliberalismo e a
social-democracia que é, assim, assumida como transcendendo um e outra. (Navarro 1999).
A terceira via é apresentada como oferecendo uma alternativa a oposigéo politica de ‘velho
estilo” que fornecia solugdes dualistas para as questfes sociais chave: ‘governo forte’ ou
‘mercado livre’, sector publico ou privado, direitos ou responsabilidades. Os argumentos
para uma terceira via baseiam-se em assuncées sobre a redundéncia dos ‘velhos’ preceitos
politicos perante os novos desafios que a sociedade enfrenta, sobretudo aqueles
relacionados com a globalizagdo, com o desenvolvimento da tecnologia de informacéo,
com as transformacdes do estatuto das mulheres e com a perda de ligagdo com as
instituicBes politicas tradicionais (Blair 1998a). A terceira via é apresentada como uma
forma politica pragmatica (e implicitamente ideologicamente livre), que é particularmente
adequada para responder a estes desafios através da promocao de politicas eclécticas com
base em ‘o que funciona’. Embora o impacto politico da terceira via seja correntemente
limitado na Europa no seu todo (Telo 2000:141), é bastante claro que o New Labour de
Tony Blair ‘se tornou um ponto de referéncia para grande parte da esquerda europeia’
(Favretto 2000:107). O significado potencial e a relevancia mais ampla da retorica, da
politica e da préatica da terceira via ndo devem, portanto, ser subestimados.

Tipicamente, a terceira via tende a ser referida de forma abstracta, descontextualizada e
compartimentada. Com isto quero dizer que muitos elementos constituintes da terceira via
sdo considerados isoladamente, sem procurar explorar como € que eles se puderam
combinar dentro de contextos sociais reais. Assim, assume-se frequentemente de uma
forma ndo problematica que as estratégias neoliberais orientadas no sentido do
managerialismo performativo e do envolvimento do sector privado na provisao dos servicos
publicos podem ser integradas numa agenda social-democrata no que diz respeito a
promocdo da incluséo social e da igualdade. Nesta intervencéo irei submeter esta assungédo
a um escrutinio critico através de uma analise da configuracdo das correntes politicas que
em Inglaterra integram a terceira via. Centrar-me-ei particularmente nas provaveis
consequéncias das propostas politicas do New Labour para o seu segundo mandato. Estas
politicas foram estabelecidas pelo Livro Branco, Achieving Success (Alcancando o
Sucesso), publicado em Setembro de 2001, e procuram fundamentar os sucessos do
governo relativamente as politicas do seu primeiro mandato.

A intervencdo dividir-se-4 em trés partes. Na primeira, pretendo delinear as principais
caracteristicas das politicas do primeiro mandato do New Labour (implementadas entre
1997 e 2001) e identificar como € que elas muito provavelmente se expandirdo nos
proximos anos. Procedendo assim, considerarei as no¢des conflituais de sucesso que estdo
presentes nessas politicas. Na segunda parte, pretendo explorar algumas tensbées no
programa do New Labour e nas suas concepcles de sucesso e analisar as suas provaveis
consequéncias para os professores e para as escolas. Finalmente, gostaria de concluir
centrando-me no modo como as escolas e os professores comegaram a responder a essas
tensdes. A mensagem geral desta intervencdo € a de que a agenda politica do New Labour,
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em vez de ser apresentada como um modelo para outros paises seguirem, devia, pelo
contréario, ser considerada um exemplo negativo e, como tal, de evitar a todo o custo.

O Primeiro Mandato do New Labour

Permitam-me que, antes de mais, faca um breve resumo da nossa situacdo no final do

primeiro mandato do New Labour. A agenda para a educagdo da terceira via do New
Labour trazia consigo duas grandes linhas orientadoras, uma usualmente associada a uma
posicao politica direitista, e a outra associada a uma posicéo politica social-democrata.

Assim, por um lado, o primeiro governo do New Labour ampliou alguns elementos de

tipo empresarial/gestionario que caracterizaram as sucessivas politicas dos governos da
Nova Direita nos anos 1980 e 1990. Em particular:

0S processos de mercadorizacdo foram assumidos e reforgados. Por exemplo, os
recursos sdo ainda distribuidos as escolas primeiramente numa base per capita e nao
com base nas necessidades, e assistimos a uma maior ‘diversificacdo’ da ‘escolha’ do
mercado atraves da expansao do programa de escolas especializadas.

A privatizacdo foi ampliada, e.g. através da expansdo da Iniciativa do Financiamento
Privado (Private Finance Initiative — PFI) e através do aumento das oportunidades de
negécio na gestdo das escolas e no fornecimento de servigos das autoridades
educacionais locais (Local Education Authority -LEA).

Houve uma intensificacdo do managerialismo na educacdo. Por outras palavras, houve
uma intensificacdo das tentativas de aplicar as praticas de gestdo pedidas de
empréstimo as empresas a gestdo das escolas. Isto foi evidenciado pela introdugédo de
politicas desenhadas para promover o estabelecimento de objectivos e a monitorizacdo
do desempenho nas escolas e nas LEA, pela introducdo do pagamento referido ao
desempenho e ao desenvolvimento da utilizagdo da competicdo como um mecanismo
para distribuir recursos as escolas e as LEA.

Assistimos uma maior ‘economizagdo’ do curriculo escolar, querendo eu dizer com
isto que houve tentativas de articular mais estreitamente as supostas necessidades da
economia, e.g. através da introducdo de mais aprendizagens ligadas ao trabalho.

E finalmente assistimos a um maior grau de controlo central do ensino e da
aprendizagem, como ficou evidenciado na introducdo de estratégias nacionais
relativamente a literacia e a numeracia e na promogdo do estabelecimento de aptiddes
(ramos) nas escolas.

Ao mesmo tempo assistimos a introducdo de um certo numero de elementos mais

humanistas e de tipo social-democrata, que aparentemente marcaram uma separagao com as
reformas introduzidas pelos Conservadores. Aqui refiro-me :
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ao desenvolvimento de uma linguagem do curriculo mais humanista. Isto foi evidente
na introdugdo no curriculo nacional de metas curriculares que enfatizavam o bem-estar
espiritual, moral e mental, e a educacdo como um caminho para a igualdade de
oportunidades e para a democracia. Foi também claro na introdugdo, a partir de 2002,
da ‘cidadania’ como um tema curricular obrigatorio; a havia também alguns reflexos
desta linguagem humanista no quadro revisto da inspecgédo das escolas introduzido no
ano 2000. Por exemplo, dava-se maior relevancia a necessidade de o0s inspectores
cuidarem de saber até que ponto os estudantes sdo capazes de actuar num ambiente
liberto de racismo e de sexismo.

A uma énfase na colaboracdo entre escolas (e.g. as escolas especializadas foram
estabelecidas sob condicao de que teriam que funcionar dentro de redes ‘colaboracdo’ e
de ‘novas aprendizagens’).

A introducdo de mecanismos de desenvolvimento da participacio nos processos de
tomada de decisé@o educacional. Por exemplo, o New Labour introduziu a representacéo
dos pais nas comissdes locais de educacdo (embora a influéncia destas comissdes tenha
sido posteriormente enfraquecida pelas reformas do governo local), e dos representantes
da comunidade nos foruns que tivessem responsabilidade formal na gestdo das zonas de
accdo educativa (Education Action Zones -EAZ).

Finalmente, ao objectivo de financiamento adicional em areas carenciadas — através das
EAZ, da ‘Exceléncia nas Cidades (Excellence in Cities- EIC) e das politicas da
Academia da Cidade .

O segundo mandato do New Labour

Era, pois, neste ponto em que nos encontravamos no final do primeiro mandato do

New Labour’s. Vejamos agora as suas propostas para o segundo mandato. Tenho apenas
tempo de sublinhar os seus principais elementos.

Primeiro, é claro que estamos perante uma renovada énfase nas linhas orientadoras de

tipo empresarial/gerencial. Tal é particularmente visivel:

na introducdo de objectivos adicionais. Por exemplo, o Livro Branco propde a consulta
sobre o estabelecimento de novos objectivos para os resultados do exame nacional aos
niveis 1 e 2 (para as idades entre os 7 e 0s 11 anos de idade) para 2004; e 0 governo
estabeleceu novos objectivos para 0s exames nacionais de inglés, matematica, TCI e
ciéncias ao nivel 3 (14 anos).

Planos para criar mais escolas especializadas selectivas (pelo menos 1 500 no total até
2005), incluindo a introducdo de novas especialidades em gestdo e empresa, engenharia
e ciéncia, assim como a introducdo de um novo estatuto ‘trabalhar para’ para escolas
consideradas como ndo estando ainda suficientemente preparadas para assumir uma
especializacao.
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Maior encorajamento do envolvimento do sector privado na gestdo das escolas atraves
da continuada promocéo de esquemas PFI, da expanséo do programa das Academias da
Cidade, um maior papel atribuido as firmas privadas na gestdo das escolas consideradas
como ndo estando a ser bem sucedidas e o encorajamento de mais parcerias LEA/sector
privado. O governo deteve o alargamento do controlo das empresas na governagédo das
escolas. E tem de ser dito que as empresas ndo podem fazer lucros com o provisdo da
educacdo. Contudo, hd uma linha de demarcacéo pouco clara entre extrair mais-valias e
a posicao dos directores na lista dos altos salarios que deve ser autorizada.

Maior liberdade para as escolas de estabelecer os seus proprios salarios e condigdes
para os professores.

Uma proposta de reestruturacdo do trabalho na escola com um aumento do papel dos
‘para-profissionais’

Uma ainda maior economizacao e estreitamento da educacao através da introducéo de
um curriculo mais proximo do mercado, com especial énfase no desenvolvimento das
competéncias e atitudes empresariais e a criagdo de um novo ramo vocacional para 0s
jovens entre 0s 14 e os 19 anos de idade.

A extensdo de estratégias prescritivas (pedagogicamente tradicionais) de literacia e
numeracia as escolas secundarias e uma continuada insisténcia no compromisso de
acabar com ensino de aptiddo-mista com planos para introduzir conjuntos expressos de
rapida ramificacéo.

A0 mesmo tempo O governo parece tambem continuar com o0s elementos mais

humanistas do seu programa.

E prometedor o aumento do investimento na educagio na proporcdo do PIB, sendo este
aumento particularmente dirigido para areas socialmente necessitadas e para criancgas e
jovens considerados particularmente vulneréaveis, e.g. através dos créditos para a
aprendizagem dirigidos a alunos KS3 em escolas de areas EIC/Excellence Clusters —
para ser gasto em visitas a museus, galerias, teatro, arte, masica, artes do espectaculo,
livros para levar para casa, aprendizagem fora da escola e formacao desportiva.

Expressédo de um compromisso no sentido de diminuir as desigualdades educacionais
atraves de politicas abrangentes de regeneracdo economica e social, e.g. a reducédo da
pobreza infantil.

O novo curriculo para a cidadania esta ainda previsto para Setembro 2002.

H4 um aumento da centragdo nas necessidade individuais dos estudantes
individualmente considerados, e.g. através de tutores de aprendizagem e conselheiros
pessoais.

Ha um reconhecimento da importancia de ‘valorizar e apoiar os professores’, e.g.
através de desenvolvimento profissional de ‘alta qualidade’.
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O governo pretende dar as escolas — pelo menos as consideradas com mais bem
sucedidas — maior liberdade na construcdo do seu préprio curriculo.

Ha uma énfase na necessidade de um curriculo mais amplo e mais rico — mais musica,
educacdo fisica e actividades extra-escolares nas escolas primarias; e a intencdo de
financiar um curriculo ‘enriquecido’ para criangas e jovens entre os 11 e 0s14 anos de
idade de areas socialmente desfavorecidas através da introducdo dos ‘creditos de
aprendizagem do aluno’.

O governo esta a encorajar as escolas no sentido destas envolverem os seus alunos nos
processos decisdo na escola, e.g. decidindo como é que os créditos de aprendizagem do
aluno sdo gastos (embora a énfase seja colocada na escolha dos pais, esbatendo
aparentemente o envolvimento da comunidade).

Estamos a assistir a continuacdo da promogdo da colaboragdo entre escolas atraves da
Exceléncia nas Cidades e do ‘excellence clusters’.

Finalmente, o governo garantiu que acabaria com a pratica de alocacdo de recursos
através do processo de competicéo.

Avaliando a terceira via do New Labour

Envolvidas nestas duas linhas orientadoras surgem duas nocdes contrastantes de

sucesso. Da perspectiva managerialista, 0 sucesso é definido em termos de resultados
mensuraveis e com uma énfase particular nos resultados dos exames. Desta perspectiva, as
reformas serdo vistas como sendo bem sucedidas se conduzirem & melhoria dos resultados
do SAT e do GCSE . De uma perspectiva humanista, os critérios de sucesso Sa0 menos
facilmente mensuraveis. E necessario, neste caso, considerar os principios da igualdade, da
voz e do respeito:

Igualdade — Ha maior igualdade nas e entre as escolas? Refiro-me aqui a duas formas
de igualdade — material e cultural. Com igualdade material, quero dizer distribuicdo de
recursos de acordo com as necessidades, e ndo de acordo com umas tantas definicGes de
mérito ou de valor. Com igualdade cultural quero significar a avaliacdo de todos 0s
alunos de uma forma igualitaria — e ndo de acordo com algumas defini¢Bes de “‘aptiddo’
ou ‘talento’.

Voz — Até que ponto o pessoal, 0s estudantes e 0s pais participam nos processos de
tomada de decisdo acerca dos objectivos, contetdos e praticas da educagdo? Estou a
referir-me a voz quer para os professores, quer para outras pessoas que trabalham com
escolas e com estudantes. O critério para aferir do sucesso serd neste caso até que ponto
é dada oportunidade aos estudantes para participarem nos processos de decisdo acerca
daquilo que aprendem e acerca das condi¢cdes nas quais aprendem, e até que ponto

126



Alcancando o sucesso?

aqueles que trabalham nas escolas participam nas decisdes acerca dos objectivos,
contetidos e condigdes dos seus trabalhos

- Respeito — Até que ponto as praticas escolares se baseiam nos principios do respeito?
Neste ponto necessitamos de ver até que ponto as escolas criam um ambiente livre da
intimidacdo fisica e mental e no qual o pessoal de apoio, os estudantes e os pais se
tratam reciprocamente com respeito, e até que ponto as escolas respondem aos diversos
interesses, identidades e origens dos estudantes e oferecem um curriculo que envolva
tudo isto.

Esta duas nocdes e sucesso encontram-se em tensdo. Se € claro que a linha de
orientacdo humanista deve ser claramente benvinda, gostaria na continuidade de
argumentar que a intensificacdo dos elementos proximos do tipo gestionario e empresarial
representa o risco de a possibilidade de mais linhas orientadoras de teor humanista néo se
poderem realizar. Por outras palavras, pretendo sugerir que a assuncdo de que é possivel
acoplar estratégias neoliberais, gestionarias aos fins social democratas é algo de
insustentavel. Pretendo explicar porque é que penso ser o0 caso, apontando

- os efeitos corrosivos do managerialismo na vida escolar;

- 0s riscos para a qualidade, sustentabilidade e prestacdo de contas democratica que com
grande probabilidade poderdo advir do aumento do envolvimento do sector privado na
gestao das escolas;

- a continuacdo do exacerbar das desigualdades resultantes do fracasso do New Labour
no desmantelamento dos mercados escolares.

Os efeitos corrosivos do managerialismo na vida da escola

Alguns comentadores (e.g. Fergusson 2000) sugeriram que 0 managerialismo é um
mecanismo neutro que pode facilmente ser acoplado quer a uma agenda elaborada em torno
da justica social, quer a uma agenda neoliberal. Contudo, a investigacdo empirica que tem
sido feita sobre o impacto das reformas de gestdo sugere que tal ndo é o caso, e que essas
praticas transformam aquilo que acontece nas escolas de formas particularmente
perniciosas.

Se pretendéssemos extrapolar a partir dessa investigacdo, entdo a continua proliferacéo
de técnicas de medida e de monitorizacdo do desempenho dos estudantes e dos professores
significa que uma grande propor¢édo dos recursos adicionais propostos serdo escoados para
essas actividades de gestdo. Por exemplo, a implementacdo do sistema de retribuicdo em
funcdo do desempenho tem causado um significativo aumento das cargas de trabalho dos
professores e dos directores das escolas, tendo sido pagas avultadas somas a consultores
privados para estes avaliarem se os professores merecem passar o limiar em causa.
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Mais, mesmo garantindo o New Labour o fim da competicdo pelos fundos da DfES, as
escolas e as LEA continuardo mesmo assim a estar sob pressdo para competir por uma
grande variedade de outras fontes de financiamento. Estas incluem o patrocinio do sector
privado, dinheiro de sorteios, dinheiro proveniente do Orgamento Unico de Regeneragio
(Single Regeneration Budget) e do Fundo Social Europeu. Isto significa que a escola e o
pessoal da LEA terdo ainda de investir uma consideravel quantidade de tempo a concorrer
aos financiamentos e a construir propostas nas quais 0s projectos que ja estdo a decorrer
estdo constantemente a ser re-embalados como inovadores. Ou, alternativamente, terdo de
pagar a consultores para fazerem esse trabalho, dinheiro que poderia ser mais bem gesto em
livros e outros recursos para as criangas e para pagar a mais professores e assim reduzir ao
namero de alunos por turma.

Mas as politicas managerialistas ndo sé canalizam para outro lado, que ndo para onde
S80 necessarios, 0s recursos, mas também transformam o trabalho de ensino. O efeito mais
Obvio — e aquele a que o governo procurou de alguma forma obviar, e.g. através da
encomenda uma investigacdo a uma firma de consultoria, PricewaterhouseCoopers — € 0
que estas reformas tém na carga de trabalho dos professores. Um ndmero significativo de
investigacBes nos ultimos anos apontam para aumentos significativos no niumero de horas
de trabalho dos professores como sendo uma consequéncia do aumento das exigéncias
burocraticas:

MEDIA TOTAL DE HORAS DE PROFESSORES A TEMPO INTEIRO NUMA
SEMANA EM MARCO DE 1994, 1996 E 2000

Média total de horas

1994 1996 2000

Professores do primario 488 508 528
Professores do secundario 489 50.3 513
Professores da educacéo especial 475 50 51.2

Fonte: School Teachers’ Review Body:
Teachers’ Workloads Diary Survey, Margo, 2000.

Mas ndo é apenas a quantidade de trabalho que é afectada pelas politicas
managerialistas. A natureza do trabalho que os professores fazem estd também a ser
afectada. Em particular, as politicas managerialistas produzem uma deterioracdo nas
relagdes sociais da educacdo e um estreitamento do seu foco e um aumento da tecnicizacdo
e rotinizacdo do trabalho dos professores, 0 que acaba por ter implicagdes negativas na sua
salde emocional. Eu gostaria de ilustrar alguns destes efeitos com citacOes retiradas de
declaragdes de professores do ensino secundario que entrevistei para um livro sobre a
transformacéo da cultura e dos valores na educacédo, livro esse recentemente publicado
(Gewirtz 2002). As entrevistas foram feitas antes do New Labour chegar ao poder, mas 0s
sentimentos sdo semelhantes aqueles que escuto hoje dos professores.
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Consequéncias para as relacdes sociais

Primeiro, as politicas managerialistas tém consequéncias sobre as relacbes sociais em
toda a vida social da escola. Um certo nimero de investigadores (e.g. Bowe et al 1992,
Gewirtz et al 1995, McHugh e McMullan 1995, Pollard et al 1994) tém sublinhado a
existéncia de um fosso entre os valores e as perspectivas do pessoal sénior com uma maior
preocupacdo em equilibrar o orcamento, com o recrutamento, com as relagcdes publicas e
com a gestdo das impressoes, e 0 pessoal docente com uma maior preocupagdo com a
cobertura curricular, com o controlo da sala de aula, com as necessidades dos estudantes e
com o registo. O aumento de formas mais directas de vigilancia tém repercussdes quer nas
relagcbes verticais entre a gestdo e o pessoal (Reay 1998), quer nas relacdes horizontais
entre 0 pessoal. Ao mesmo tempo que os professores se reunem mais frequentemente, e
muitos professores se queixam de estarem sobrecarregados com reunides, nas escolas onde
realizei a minha investigacdo identifiquei uma percepgdo de um declinio na sociabilidade
da vida da escola. As reunides que estdo a tomar grandes quantidades do tempo dos
professores estdo relacionadas em grande parte com as agendas estabelecidas por gestores
que, por seu turno, estdo a cumprir agendas estabelecidas pelas exigéncias do mercado e do
governo. E hd menos oportunidades para a colaboracdo inter-departamental em questdes
curriculares, onde anteriormente esse tipo de colaboragdo existia. Também parece haver
menos oportunidades para o convivio informal entre o pessoal:

Cada um luta sozinho... lutando contra a papelada.
(Professor de arte Fletcher School)

O meu melhor trabalho foi produzido em colaboracdo com outras areas como
teatro, danca e masica, e ndo estava integrado no horario oficial, arranjavamos
0 tempo necessario. Eramos inspirados a ensinar dessa forma.

(Director de arte, John Ruskin School)

Se for a sala dos professores a hora do almoco ndo encontrard ninguém I4,
ninguém ... Jesus, ha uns anos atras, era o ponto de encontro colectivo. Agora o
que acontece é que toda a gente... fica no seu [departamento] a trabalhar.

(Director de ano, Beatrice Webb)

O declinio na sociabilidade é em parte um produto da reducdo do tempo, mas também
estd relacionada com a crescente competitividade inter-departamental presente na vida da
escola. Conflitos entre departamentos, aquilo que Hargreaves (1994) chama balcanizacgéo, é
um produto da competicao pelos recursos e da competicdo pelos resultados dos exames. A
competicdo entre o pessoal pode ser exacerbada pela indexagdo do sistema de retribuicdo
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ao desempenho, dado que esta ¢ feita com base no desempenho individual dos professores e

nao no sucesso colectivo.

As relacOes entre professores e estudantes estdo também a ser sujeitas a um processo
de reconfiguracdo. Uma combinacdo de turmas maiores, de expansdao do trabalho
burocratico, e de uma crescente énfase no desempenho, entendendo este como o0 oposto do
processo, significa que hd uma pressao no sentido das relagdes intimas e complexas darem

lugar a ‘relagdes de linha de producéo’ (Bowles e Gintis 1976: 205):

JC: A propensdo para trabalhar com as criangas numa base mais individual
também esta a desaparecer. Quer dizer, costumava ver-se muitas pessoas a
trabalhar com as criancas durante as horas do almocgo, ndo de uma forma
organizada mas uma espécie de ... ‘Anda dai que eu ajudo-te nisto ou naquilo’.
Isso costumava acontecer frequentemente, mas ja ndo acontece tanto
actualmente...

SG: O que é que pensa que se perdeu com o facto de ter deixado de haver
contactos informais?

JC: Penso que... o tipo de relacdo entre o professor e a crianca... 0 tipo de
relacdo de confiangca que se pode construir entre eles, porque é presentemente
muito dificil numa aula construir uma boa relagdo com os middos,
particularmente quando... as turmas sao grandes... eu pessoalmente acho que
ndo estou tao perto das criangas como costumava estar...

(Directora de Faculdade, Fletcher School)

Efeitos pedagdgicos

Segundo, as politicas managerialistas tém efeitos pedagogicos. Os professores falam de
uma abordagem mais utilitaria, orientada para o exame, do ensino, com menor énfase na
resposta aos interesses das criancas, no cultivo de relagdes e no processo de aprendizagem e

mais énfase nos produtos da aprendizagem.
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Tenho tomado cada vez mais consciéncia que 0s nossos alunos trabalham em
condi¢des de tempo limitado... para ver o que é que eles podem fazer num
exame... Isto estd a tornar-se dominante em relacdo aquilo a que chamo
realmente ensino e aprendizagem... trata-se mais de uma preparacdo mental
para o trabalho dentro de um tempo limitado do que de aprendizagem... H&
menos flexibilidade [para desenvolver assuntos sobre os quais os estudantes
mostrem interesse] ... Estou muito consciente do trabalhar do reldgio e,
portanto, tornei-me muito relutante em relacéo a tudo o que possa interromper
0 meu plano.
(Professora de inglés, Ruskin School)
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Estamos a olhar por cima do ombro para os resultados das outras escolas e ha
aqui ... uma clara rivalidade, e nds sabemos que os resultados representam um
indicador muito grosseiro e efectivamente muito pouco fiavel se os
confrontarmos com ... 0s elementos derivados da classe social e com todos 0s
outros elementos que ... ddo uma representacdo realista da escola, mas ... h
essa pressao que se sente, mas que nao é posta muito claramente, no sentido de
fazer melhorar o mais possivel os resultados, como se fosse uma norma nao
escrita que se deve seguir. E isso envolve ... mais planificacdo utilitaria e o
ensinar a licdo, e esse € 0 objectivo principal a alcancar com os miudos com a
real excluséo de todo o resto.
(Director do sexto ano, Ruskin School)

Eu penso que nos tornamos numa espécie de fabrica de exames, e... pensamos
muito mais acerca de que tipo de objectivos se procuram ... De alguma forma
acabou por nos amarrar, mas eu penso ... que perdemos um pouco de
sensibilidade ... Penso que perdi ... a oportunidade que se tem de ... fazer uma
tangente ... quando se procura ... a oportunidade para ... sentir ... Posso
efectivamente seguir isto através de mais — esta a ver, ou enterrar dada parte
do curso, sigo em frente — ... 0 que as vezes ... faziamos ... mas agora ... 0s
nossos esquemas de trabalho sdo elaborados semana a semana, e tentamos e
batalhamos através deles ... Eu costumava ter tempo para ... preparar... aquilo
a que chamo ‘ligdes criativas’ ... Quando estava na [minha ultima escola] ...
havia uma pressao real sobre as pessoas para desenvolverem licdes realmente
boas ... mas era a pressdo para desenvolver com licdes realmente boas ... A boa
licdo era portanto dar uma boa licdo, e ndo o ter um bom resultado no exame
ou qualquer coisa do género.
(Director de ano, Ruskin School)

Um dos professores que entrevistei, Dan Rose, professor de arte, capta de uma forma
extremamente viva uma percebida mudanca de uma cultura de ensino vibrante, expressiva e
centrada nas relagdes, para uma cultura de ensino de estreito instrumentalismo e utilitéria.

[Os anos 1960] foram precisamente um periodo excitante e os estudantes
produziam trabalho ousado e muito estimulante, que ndo era de modo algum
orientado para o exame ou escola de arte, miniaturas de escolas de arte de tipo
orientado para o trabalho que produziam. Assim, sentia que esse era um
periodo cheio de sentido, e através da arte podiamos elevar-nos, criar relagdes,
e também criar a atmosfera em que se podia ver 0s estudantes crescer no
interior da nossa relacdo com eles ... Agora é um pouco mais artificial, tudo é
julgado com base em burocracia e com base nos desempenhos dos alunos nos
exames — e receio bem que eu seja parte sistema, ndo sai para fora dele... mas
penso nesse periodo como um periodo muito feliz, um periodo muito excitante.
(Director de arte, Ruskin School)
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Ligada a esta énfase nos resultados encontra-se uma pressao no sentido do centramento
nas necessidades de grupos particulares de estudantes. Em muitas — talvez na maioria das
escolas — ha agora uma focalizacdo nos estudantes que se encontram na, assim chamada,
linha de fronteira — aqueles que se encontram no limiar do nivel C do GCSE, porque as
escolas sdo cada vez mais avaliadas e comparadas com base em quantos seus alunos
conseguem cinco ou mais niveis A-C (ver nota de rodapé 7). Trata-se de um fenémeno a
que Gillborn eYoudell (2000) se referiram como sendo uma parte do processo de ‘triagem’
dentro da ‘economia A-C’:

A ideia é levar aqueles gue pensam ter um D a ter um C, ha press@Ges nesse
sentido, € ai que a pressao reside ... a expectativa é que eu dé aulas de revisao,
particularmente viradas para que aqueles que estdo no nivel D, ou E ou D,
possam alcancar Cs, o que acho que € justo, mas é uma pressdo ... E o meu
primeiro grupo de exame. Eu estou consciente de que eles far&o as coisas bem.
Se as coisas correrem mal [isso] reflectir-se-4 sobre mim... e ndo no ... volume
de raparigas no grupo ... Eu penso realmente que sim, que estou a subir os
padrdes de alguns apenas para a percentagem dos niveis no exame, ndo do
grupo como um todo.
(Professor do nivel principal, Martineau School)

Para muitos professores (possivelmente particularmente, embora claramente néo de
uma forma exclusiva, em contextos urbanos) a satisfacdo e prazer no trabalho deriva da
interaccdo com grupos de estudantes. Dentro destas interac¢cdes um amplo leque de tipos de
sucesso sdo valorizados. Mas de uma forma cada vez mais clara muitos dos professores que
entrevistei sentiram-se sob pressdo no sentido de se centrarem em grupos especificos de
estudantes e de adoptarem concepgdes académicas de desempenho bastante estreitas.

As reformas também contribuiram para um retrocesso no sentido da separacdo
(ramificacdo) dentro das escolas. As separacBes ndo s6 sdo populares entre 0s jovens
provenientes da classe média, que as ‘motivadas’ escolas de pais querem agora atrair, mas
também fazem pedagogicamente sentido face a existéncia de regimes diferenciados de
avaliacdo e a escassez de recursos, e sao presentemente promovidas de uma forma positiva
pelo governo. As separacdes tém consequéncias na forma como os professores ensinam e
nas experiéncias da educacdo dos estudantes. Os efeitos da separacdo nos alunos que ficam
nas posicGes mais baixas, as dificuldades associadas a criacdo de uma ‘corrente de cultura
D’ e a tendéncia para as criangas provenientes das classes trabalhadoras e das familias
negras serem colocadas naquelas posi¢oes esta muito bem documentada (e.g. Oakes 1990,
Hallam e Toutounji 1996, Sukhnandan e Lee 1998). Uma investigacdo recente também
indicou que os estudantes das posi¢cdes superiores, particularmente as raparigas, podem
também sofrer num ambiente de separacdo (Boaler 1997a and b) e que o ramo alternativo
em que o aluno é colocado faz muito mais diferenca no seu desempenho do que a escola
que frequentam (Wiliam e Bartholomew 2001).
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Consequéncias emocionais

Finalmente, as politicas managerialistas tém consequéncias emocionais. Elas fazem
com que o trabalho do professor seja mais tecnicizado e mais rotineiro. Enquanto que 0s
objectivos da educagdo escolar sdo estabelecidos pelo estado e cristalizados em listas
ordenadas de classificacdo das escolas e manuais Ofsted, os professores tém de cada vez
mais se preocupar com 0s aspectos administrativos e técnicos do seu trabalho, ficando o
ambito da sua participagdo no processo de tomada de decisdo e o da actividade autbnoma
severamente limitados.

Eu comego a sentir-me impotente de uma forma como nunca me senti. Tenho
muito menos controlo... sobre os textos que eu escolho e sobre os métodos que
pretendo usar.

(Professora de inglés, Ruskin School)

O bom ensino esta ligado ao facto de aos professores ser atribuida alguma
autonomia, alguma oportunidade para experimentar, para ensaiar coisas
novas, e disso ha cada vez menos hoje-em-dia... As coisas estdo a tornar muito
prescritivas ... O professor tem de se certificar que isto, isto e aquilo é feito e
que se toca nisto e que se preenche aquilo... E mais ou menos isto que eu estou
a fazer... serd que precisam mesmo de mim ou de um rob6?

(Directora de ano, Fletcher School)

Estas transformacOes na natureza da vida escolar mostraram ser extremamente
stressantes para os professores e tornaram a sua tarefa de ensinar menos agradavel. Se o
New Labour parece ter finalmente reconhecido que ha uma crise de recrutamento e fixacdo
de professores, parece, por outro lado, ndo ter reconhecido que as suas politicas
managerialistas contribuiram significativamente para essa mesma crise. As medidas que o
governo esta a propor, e.g. aquelas que enfatizam a importancia do seu préprio juizo
profissional, e a atribuicdo de mais autonomia aos professores nas escolas de sucesso,
muito provavelmente por si s6 ndo resolverdo a crise do recrutamento de professores. A
razdo para tal é que essas medidas ndo sao dirigidas as causas principais da insatisfacdo dos
professores, i.e., ao caracter limitado da sua accao, & deterioracdo das relagBes sociais e a
falta de autonomia que, no todo, sdo geradas por uma obsessdo com 0s resultados das
provas e com o cumprimento dos objectivos. No d&mbito do quadro managerialista que o
New Labour continua a desenvolver, os professores serdo apenas autorizados a exercer 0
Seu juizo e a serem inovadores dentro de limites muito restritos. Em particular, eles
precisam de mostrar que qualquer inovacdo conduz a resultados mensuraveis — i.e. a
melhoria dos resultados dos exames. A pesquisa que estou presentemente a levar a cabo nas
EAZ com colegas do Instituto de Educac¢do tem mostrado a necessidade das EAZ exibirem
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uma melhoria a curto-prazo nos resultados da SAT parece ter travado a inovacédo. Isto
acontece porque os professores compreensivamente preferem centrar-se naquilo que eles
consideram ser 0s mais seguros métodos de ensino para-o-exame, do que na genuina
inovacdo, dado que aqueles séo os que mais provavelmente proporcionardo melhorias nos
resultados das provas num curto espaco de tempo.

Os riscos associados ao cada vez maior envolvimento do sector privado na
gestdo das escolas

E importante distinguir entre diferentes tipos de envolvimento do sector privado na
educacédo, e, neste aspecto, quero chamar particularmente a atencédo para a distingdo entre o
patrocinio privado das escolas — i.e. uma ostensiva contribuicdo financeira — e o fazer
dinheiro com as escolas pelos privados.

O patrocinio privado das escolas encerra riscos especificos, em particular o perigo de
uma crescente comercializacdo do curriculo. Na Gré-Bretanha ja temos algumas instancias
de utilizacdo das escolas como lugares de mercadoriza¢do nos exemplos de varios ‘livros
para as escolas’ e ‘esquemas de computadores para escolas’ promovidos por fabricantes de
batatas fritas, cadeias de supermercados e coisas do género. Mas estes exemplos séo
relativamente pélidos quando comparados a situacdo nos EUA descrita de uma forma assaz
viva no livro de Naomi Klein (2000), No Logo, onde as empresas estdo a aproveitar da
oportunidade oferecida pelo patrocinio escolar para construir a ‘consciéncia da marca’.
Talvez o exemplo mais gritante da penetracdo das escolas pelo comércio seja a ja classica
historia da escola na Gedrgia que, em 1998, numa tentativa de ganhar o prémio de $500
num concurso lancado pela Coca Cola, organizou um dia oficial, o Dia da Coca Cola. Para
esse dia, foi pedido aos estudantes para irem para a escola com uma t-shirt da Coca-Cola.
Todavia, um dissidente levou uma t-shirt da Pepsi e acabou por ser suspenso.

Na Gra-Bretanha, assegurar o patrocinio pelo sector privado das escolas mostrou-se ser
dificil. Todas as vezes que o governo introduziu uma politica que envolvia a patrocinio do
sector privado (e.g. a iniciativa, por parte de algumas instituicdes, da cidade tecnoldgica, as
escolas especializadas das EAZ) teve que descer o montante de dinheiro que as escolas
poderiam receber devido a relutancia do sector privado em desembolsar o dinheiro.

Actualmente, parece haver uma evidente mudanga no apoio na criagdo de novas
oportunidades para aqueles que no sector privado pretendam fazer dinheiro da gestdo das
escolas e dos servicos educacionais de uma forma directa (e ndo ja indirectamente atraves
da promocdo da ‘consciéncia da marca’). Atraves destes esquemas, 0 sector publico
continuard a financiar os servigos, mas o sector privado geri-los-&4 e sera capaz de assim
produzir um rendimento acrescido. Contudo, como ja disse, o governo tem afirmado que as
empresas privadas ndo serdo autorizadas a fazer lucros com as escolas, mas aqueles que
trabalham para firmas privadas, particularmente os seus directores, poderdo ainda fazer
dinheiro nesse campo. A linha entre as duas possibilidades é pouco clara. H4& um certo
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numero de riscos potenciais associados a esta politica, e € para eles que eu gostaria, ainda
que de uma forma breve, chamar a atengéo.

Em primeiro lugar, isso significa que serdo desviados recursos das salas de aula e dos
professores para os salarios dos directores. Para ser possivel pagar altos salarios aos
directores, as empresas privadas necessitardo de poupar ‘eficientemente’ apertando nos
recursos para o fornecimento de educacdo. A experiéncia da PFI (ver nota de rodapé 2) nos
hospitais e a da privatizagdo do sistema dos caminhos de ferro inglés da uma margem muito
pequena de esperanca de que o sector privado venha a produzir a criatividade e a
capacidade que se diz ser necessaria para revitalizar a educagdo, sobretudo nas areas mais
desfavorecidas.

Em segundo lugar, hd um risco de instabilidade associado a gestdo das escolas por
empresas privadas — que tipo de continuidade haverd para os professores e para 0S
estudantes, por exemplo se a empresa privada for considerada incompetente ou falir?

Em terceiro lugar, a questdo da prestacdo de contas. Quando as empresas privadas tém
grandes interesses nas escolas, tendem a resistir as formas democréaticas de tomada de
decisdo, agindo como se estes constrangessem a sua liberdade empresarial.

A continuagdo do exacerbar das desigualdades resultantes do fracasso do
New Labour em desmantelar os mercados escolares.

Parece haver poucas davidas, a partir dos dados actualmente disponiveis, de que a a
polarizacdo na intervencédo e no fornecimento de recursos as escolas esta a acontecer como
consequéncia das escolhas dos pais e a pressdo das listas ordenadas de classificacdo das
escolas. Ao ndo conseguir desmantelar o sistema de financiamento pelo qual os recursos
sdo distribuidos a escola primeiramente de acordo com o numero de alunos e pela expansao
dos programas de escolas especializadas selectivas, as politicas do segundo mandato do
New Labour muito provavelmente ndo conseguirdo romper com estes processos de
polarizacdo. Polarizacdo essa que esta a causar danos, dado que significa que estudantes
com 0s niveis mais elevados de necessidades se concentram cada vez mais nas escolas
menos populares e com menores recursos (Gewirtz et al 1995).

E irénico constatar que enquanto que as politicas do New Labour enfatizam a
importancia de elevar a auto-estima dos estudantes que vivem em &reas carenciadas, ndo
parecem ter consciéncia do contributo que as suas proprias politicas deram no sentido da
destruicdo dessa auto-estima. Estes danos foram de uma forma muito clara postos a nu por
uma pesquisa feita por dois colegas meus do King’s College — Helen Lucey and Diane
Reay -, este estudo mostrou o que é que pode acontecer a criangas criativas e cheias de
potencial quando consignadas naquilo a que Lucey e Reay chamam escolas demonizadas.
A sua investigagdo fornece uma clara ilustracdo de como, apesar do potencial destas
criangas, a experiéncia de frequentar uma escola que realmente ninguém quer, provoca, em
ultima instancia, danos ao seu bem-estar emocional e psiquico.
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Num nivel [do] ano 6 as criangcas demonstraram muito claramente a sua consciéncia da
iniquidade dos mercados locais de escolas, contudo num outro foram seduzidas pela nog¢ao
meritocratica de que as melhores escolas escolhem as melhores criancas, sempre na
esperanga de vir a ser uma das escolhidas. As meritocracias encorajam a crenca de que as
pessoas tém aquilo que merecem e merecem aquilo que tém e esta € uma insinuacdo que
constantemente ameaca a positividade e a criatividade das criangas... A forma pela qual
algumas escolas e alguns alunos sdo demonizados ¢ uma instancia de como o processo de
escolha opera como uma forma de excluséo social. E uma forma de separar o nds dos eles,
0 bem do mal, o sucesso do fracasso. Enquanto a retdrica do New Labour promete inclusdo
social, ... a mercadorizacdo ... perpetua uma polarizacdo das escolas que demonstra
claramente que é a exclusdo, e ndo a inclusdo, que esta na ordem do dia (Lucey e Reay
2002, no prelo).

O que fazer, entao?

Para concluir gostaria de considerar como é que as escolas e 0s professores
responderam as politicas do segundo mandato do New Labour e como é que os educadores
progressistas podem trabalhar a partir dessas respostas. Mas antes de fazer isso, permitam-
se que regresse brevemente as duas defini¢cGes de sucesso que acima propus e que considere
até que ponto elas podem ser alcancadas. Em termos da estreita definicdo instrumental de
sucesso — melhoria dos resultados dos exames — as politicas do New Labour de
estabelecimento de objectivos, listas ordenadas de classificacdo das escolas e de retribuicéo
referida ao desempenho e as abordagens do ensinar-para-os exames, essas politicas podem
conduzir a continuagdo da melhoria. Contudo, hé& claramente um limite para a latitude
dentro da qual essa melhoria pode ser sustentavel, como os recentemente publicados
resultados da SAT indicam, particularmente a luz do continuo decréscimo do ndmero de
professores e do surgimento cada vez mais evidente de para-profissionais.

Em termos da concepgdo mais rica e mais humanista de sucesso que acima referi,
contudo, o futuro ndo surge a primeira vista como radioso. E que, como argumentei, o
estabelecimento de objectivos, a gestdo pelo desempenho, os mercados escolares e a lista
ordenada da classificacdo das escolas desencoraja praticas que se fundem em principios de
igualdade, voz e respeito. Digo a primeira vista, porque é claro o futuro ndo esta pré-
determinado e muitos professores mostraram ser cheios de potencialidades ao resistir as
pressdes do managerialismo.

Assim, como € que aqueles mais comprometidos com as concepgdes de sucesso mais
humanistas e socialmente mais justas responderam a este aparentemente hostil ambiente
politico?

Uma resposta que tem comecado a emergir situa-se ao nivel politico e surge sob a
forma de uma resisténcia activa por parte dos sindicatos a mais privatizagdes. O atraso na
publicacdo do Livro Branco Alcancando o Sucesso como consequéncia da oposicao dos
sindicatos aos mais estridentes elementos de privatizagcdo do Livro Verde que o precedeu, e
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0 subsequente arrefecimento dos planos do governo no sentido da privatizacédo, sdo talvez a
prova de que esta oposi¢ao tem conseguido algum sucesso

Contudo, para aqueles que trabalham nas escolas e que tém que lidar diariamente com
as tensdes entre as linhas de orientacdo managerialista e humanista das politicas do New
Labour, ndo basta ja a resposta da accdo colectiva. Virtualmente em todas as decisfes
tomadas, os professores tém de se confrontar com essas tensdes. A maior parte das
pesquisas feitas sobre o impacto da restruturacdo educacional no trabalho dos professores
sugere que os professores que se opdem aos aspectos centrais das recentes reformas na
educacéo responderam de uma das seguintes trés maneiras.

Uma resposta comum tem sido a do abandono da profissdo. O elevado nimero de
professores que se demitiram nos anos mais recentes tem contribuido para uma crise
evidente na fixagao dos professores e num aumento enorme das vagas por preencher.

Outra resposta por parte dos professores tem sido a sua relutancia em se implicarem
nas politicas. Esta resposta tem a ver com o facto de os professores cumprirem as
exigéncias do managerialismo mesmo quando sabem que essas exigéncias ndo sdo do
interesse dos seus estudantes. E fazem-no sem hesitar porque querem que as suas escolas
figuem bem colocadas nas listas ordenadas de classificacdo das escolas e que sejam
populares com os estudantes para que possam ter 0S recursos necessarios para continuar a
fornecer uma educacdo de qualidade razoavel. Estes professores podem também aceitar o
patrocinio das empresas privadas e o estatuto de escolas especializadas, mesmo sabendo
que essas politicas contribuem para desigualdades de financiamento, porque tém
necessidade desesperada de recursos adicionais. A minha prépria pesquisa mostrou que
essa implicacdo relutante resultou num processo de “deslize de valores’ nas escolas, onde se
pode identificar uma diminuigdo da preocupagdo com as necessidades, com a igualdade,
com a comunidade e com a cooperagdo, a0 mesmo tempo que aumenta a preocupagao com
a imagem, com a disciplina, com a medigéo dos resultados, com a diferenciacdo académica
e com a competicdo (Gewirtz et al 1995, Gewirtz 2002).

Finalmente, ha um certo numero de professores que, apesar das pressdes no sentido do
estreitamento do curriculo, tém — surpreendentemente — conseguido desenvolver curriculos
escolares e politicas baseadas numa ampla, humanista e progressista visdo da educacao.
Este tipo de iniciativas incluem politicas que sdo desenhadas para envolver os estudantes
nos processos de tomada de decisdo na escola e curriculos que procuram envolver uma
diversidade de estudantes com questdes criticas de tipo politico, moral e social associadas a
uma politica de reconhecimento que nao esta coberta pelo curriculo nacional.

O que eu quero sugerir € que aqueles que se implicaram na resisténcia as politicas
educativas da terceira via em qualquer contexto nacional, sublinham a necessidade de
reconhecer e envolver todos estes tipos de vozes. E vital que as escolas estabelecam um
clima em que as questBes derivadas das tensfes que 0s contextos politicos da terceira via
criam possam ser discutidas abertamente. Contudo, em particular, gostaria de sugerir que é
importante desenvolver as ideias do terceiro grupo de professores — aqueles que
criativamente resistem as exigéncias do managerialismo — desenvolvendo novas formas de
falar sobre a educagdo. Estas novas formas de falar sobre a educagdo tém de escapar a
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linguagem dos mercados, dos objectivos, da continua melhoria e do desempenho da gestéo.
E tém de substituir isto com uma linguagem que enfatize a valorizacdo de todos os
estudantes igualmente, o respeito por todas as identidades culturais, a importancia da
distribuicdo de recursos de acordo com as necessidades e o desenvolvimento do
pensamento critico, da criatividade e do bem-estar emocional. Alguns destes conceitos tém
sido colonizados pelo estreito projecto ‘economicista’ que caracteriza 0 pensamento da
terceira via. Por exemplo, o sociologo Ken Jones(2001) tem escrito sobre a forma como o
significado do termo criatividade tem sido transformado pelos discursos educativos
dominantes. Nos anos 1970 e 1980 a criatividade era frequentemente associada com o
projecto de educacdo progressista e com a sua implicacdo no facilitar a expressividade
pessoal por oposicdo ao ‘mundo duro do calculo econdmico’. Mas no contexto da terceira
via, ha o risco de que a criatividade seja despida do seu potencial humanista e redefinida
como uma competéncia que tem de ser ensinada nas escolas para aumentar a capacidade
dos futuros trabalhadores para negociar nos ‘complexos ambientes’ do trabalho no século
vinte e um. E necessario que reivindiquemos esses termos, que se restaure o seu potencial
humanista e que os integremos numa agenda de mudanga educativa que permita promover
a justica social em vez de a por em causa.
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